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El Sector de Educacion de la UNESCO

La educacién es la prioridad principal de la UNESCO
porque es un derecho humano esencial y es la

base para consolidar la paz e impulsar el desarrollo
sostenible. La UNESCO es la organizacién de las
Naciones Unidas especializada en educacién y su
Sector de Educacién proporciona un liderazgo
mundial y regional en la materia, fortalece los
sistemas educativos nacionales y responde a los
desafios mundiales de nuestra época mediante la

La Agenda Mundial de Educaciéon 2030

En calidad de organizacion de las Naciones Unidas
especializada en educacion, la UNESCO ha recibido
el encargo de dirigir y coordinar la Agenda de
Educacién 2030. Este programa forma parte de

un movimiento mundial encaminado a erradicar

la pobreza mediante la consecucién, de aquia
2030, de 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible.

La educacion, fundamental para alcanzar todos
estos objetivos, cuenta con su propio objetivo

especifico, el ODS 4, que se ha propuesto “garantizar
una educacién inclusiva, equitativa y de calidad y
promover oportunidades de aprendizaje durante toda
la vida para todos”. El Marco de Accién de Educacién
2030 ofrece orientacién para la aplicaciéon de este
ambicioso objetivo y sus compromisos.

educacién, con un enfoque especial en la igualdad
de género y Africa.
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EJECUTIVO

La suspensidén de clases presenciales como consecuencia de la pandemia de COVID-19
afectd profundamente los sistemas educativos de América Latina y el Caribe, y puso
en riesgo los avances alcanzados en torno al cumplimiento de las metas establecidas
en la Agenda ODS 4-Educacién 2030. Las poblaciones mas vulnerables se han visto
mas afectadas por esta situacién, lo cual acrecentd las brechas preexistentes. Los
paises de la regidén llevaron a cabo enormes esfuerzos para garantizar la continuidad
de los aprendizajes. Sin embargo, se ven limitados por los desafios que presenta este
contexto inédito de crisis y agravados por las desiguales condiciones de acceso a
infraestructura y otros recursos que afectan a vastos sectores de la poblacion.

Ante este escenario algunos organismos internacionales emitieron una serie de
recomendaciones para el proceso del regreso presencial a las escuelas, que abarca
un conjunto amplio de dimensiones. Este documento pone de manifiesto, a través del
analisis de la informacion disponible, que los paises de la regidn tienen condiciones
desiguales de acceso a los recursos humanos, econdmicos, de infraestructura y
equipamiento requeridos para implementar dichas recomendaciones. Las profundas
brechas que se manifiestan al interior de cada sistema educativo alertan sobre el
riesgo de agudizar las desigualdades si no se actla con urgencia y priorizando a la
poblacién mas vulnerable.

El reporte analiza las posibilidades, restricciones y necesidades que enfrentaran
los paises de la regidon durante el proceso del regreso a las clases presenciales,
considerando cinco dimensiones: (i) escuelas seguras (infraestructura escolar, acceso
alaguay saneamiento); (ii) recursos humanos (directores y docentes); (iii) accesoa TIC
y conectividad, (iv) financiamiento de la educacién y (v) informacion y planificacion.

Antes de la pandemia, los sistemas educativos de la regidn ya enfrentaban desafios
importantescomo brechasdeacceso, bajosaprendizajesy desigualdadesestructurales.
En 2018, 10,5 millones de nifos, nifas y adolescentes en América Latina y el Caribe
no asistian a la escuela, de los cuales 16% estaba fuera de primaria, 22% fuera de
secundaria baja y 62% fuera de secundaria alta. Ademas, gran parte de los alumnos
de América Latina y el Caribe no alcanzan las competencias basicas de aprendizaje:
menos de la mitad de los jovenes logra alcanzar las competencias basicas de Lectura,
segun los resultados de PISA 2018; y solo 1 de cada 4 lo hace en Matematica. Segun
TERCE, 40 de cada 100 estudiantes de tercer grado de primaria y 18 de cada 100 en
sexto grado no superan el primer nivel de desempefos en la evaluacién de Lengua.
En Matematica esta proporcidn incrementa a 47 de cada 100 en ambos casos. Estos
rezagos se acentdan mas en funcién del nivel socioecondmico de las familias a las que
pertenecen los estudiantes.
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ESCUELAS SEGURAS (infraestructura escolar,
acceso al agua y saneamiento)

La pandemia de COVID-19 ha puesto en evidencia las carencias estructurales de la
infraestructura escolar. La mayoria de las escuelas de los paises de la regidon no cuenta
con las condiciones de tamafo de aulas que permita el cumplimiento de los protocolos
de distanciamiento fisico para un regreso presencial a clases de toda la matricula de
estudiantes. Aproximadamente 3,1 millones de estudiantes de nivel primario no tienen
acceso a servicios de agua potable en el hogar ni en la escuela. Es urgente que los paises
de la regidén inviertan en mejorar el estado de la infraestructura escolar para ofrecer
condiciones basicas de saneamiento e higiene.

RECURSOS HUMANOS (directores y docentes)

Lasdificultades pararegresaraclases presenciales de algunos docentesy laimplementacion
de modelos hibridos van a requerir incorporar nuevos docentes. Sin embargo, incluso antes
de la pandemia, muchos paises enfrentaban ya una escasez de personal formado que
cubriera las necesidades educativas de la poblacién. La region requiere de una cuidada
planificacion de la demanda y oferta de docentes para el regreso presencial a clases, lo
cual ha puesto en evidencia la urgencia de mejorar las politicas referentes a la formacion,
disponibilidad, asignacion y condiciones laborales de los docentes.

ACCESO A TICY CONECTIVIDAD

El recurso mas utilizado en la regiéon para la educacion remota e hibrida han sido las
plataformas en linea (85% de los paises las han utilizado). Sin embargo, el acceso a la
conectividad y a los recursos tecnoldgicos en los hogares y en las escuelas es deficiente:
46% de las nifas y nifos de entre 5y 12 afos vive en hogares que no tienen conexidén a
Internet; mientras 62% de las escuelas de nivel primario y 75% de las escuelas de nivel
secundario disponen de equipamiento informatico. Esto presenta un enorme desafio
para la continuidad pedagdgica, especialmente en zonas rurales. La pandemia ha
evidenciado las disparidades en las competencias de los docentes para el uso de las TIC,
cuyo desarrollo demanda una politica sostenida en el tiempo que trascienda la urgencia
de la situacién actual.

FINANCIAMIENTO DE LA EDUCACION

La recuperacion del sector educativo requerird de recursos financieros adicionales, asi
como mejorar su distribucion. Las enormes desigualdades para el regreso presencial a
clases ponen en foco la necesidad de incorporar criterios de equidad y de priorizacion de
poblaciones vulnerables. En este sentido, el financiamiento de la educacién, asi como una
asignacion de recursos equitativa y eficiente, son clave como estrategias de respuesta
ante la crisis para garantizar el derecho a una educacién de calidad para todos.



6

Reabrir las escuelas en América Latina y el Caribe

INFORMACION Y PLANIFICACION

Los ministerios de educacién requieren sistemas de informacion para la gestion educativa
(SIGED) robustos que permitan planificar, formular y administrar estas estrategias. El
42% de los paises de América Latina y el Caribe todavia usa algun tipo de formato fisico
(como formularios de papel) de manera total o parcial para el levantamiento de datos. Es
necesario que los SIGED de la regién se fortalezcan y que profundicen la aplicacion de
tecnologias para hacer mas eficiente la recoleccién y el analisis de informacion; de modo
gue construyan una mirada mas integral de los sistemas educativos que permita afrontar
crisis como la actual.

La regiodn tiene la urgente necesidad de planificar y definir acciones prioritarias para
garantizar la seguridad de las operaciones escolares y priorizar la atencidén educativa a
las poblaciones mas vulnerables. Todas las respuestas educativas deben estar basadas
en los principios fundamentales de inclusidn, equidad y no discriminacién. Hoy mas que
nunca es preciso mantener los compromisos con la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible y su ODS 4. Una inversion oportuna y eficiente puede ayudar a reducir los
impactos actuales y futuros de la pandemia en la educacion.
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INTRODUCCION

A raiz de la pandemia de COVID-19 y de acuerdo con las medidas recomendadas de
cuarentena y distanciamiento fisico para detener la transmision del virus, la mayoria
de los gobiernos de todo el mundo optd por suspender temporalmente las clases
presenciales en las escuelas y otros centros educativos. Dicha situacion ha generado
la mayor interrupcidon simultanea de servicios educativos de la historia reciente a nivel
global y ha afectado a mas de 90% de la poblacion mundial de estudiantes, desde la
educacioén preescolar hasta la superior (UNESCO et al,, 2020a). La pandemia ha traido
consigo una variedad de consecuencias y costos —en especial para las poblaciones mas
marginadas y en situacion de vulnerabilidad— en términos de acceso a los derechos a la
educacion, salud, alimentaciéon y proteccidn social, entre otros. Asimismo, la suspension
de clases presenciales ha puesto en riesgo los avances logrados para el cumplimiento
del Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 4: “Garantizar una educacidon inclusiva,
equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida
para todos”, asi como el cumplimiento de las metas previstas para el 2030.

Para la mayoria de los paises de América Latina y el Caribe la suspension empezd durante
la segunda semana de marzo de 2020 y se estima que afectd a mas de 165 millones de
estudiantes durante el pico de la pandemia en abril del mismo afio (CEPAL-UNESCO,
2020). De los 33 paises de la regidon monitoreados por el Sistema de Informacién de
Tendencias Educativas en América Latina del IIPE-UNESCO (SITEAL), 32 suspendieron
las clases presenciales. Nicaragua fue el Unico pais donde las escuelas permanecieron
abiertas, excepto por el 60% de las escuelas privadas que cerrd de manera voluntaria
(SITEAL, 2020). El impacto de la interrupcidén de las clases presenciales ha sido distinto
en cada pais segun el momento en el que se encontraba su calendario escolar (en sus
inicios, a la mitad o a finales del ciclo) (ver Figura 1).
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Porcentaje de estudiantes (preprimaria, primaria y secundaria) segun estatus de apertura de las escuelas y

FIGURA 1

trimestre de inicio del aflo escolar en paises de América Latina y el Caribe, marzo-octubre de 2020
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Los paises cuyo calendario escolar inicia en los primeros meses del aifo han perdido
considerablemente mas dias de clase respecto de aquellos cuyo afo escolar comienza
en la segunda mitad del aino. Una reciente encuesta de la UNESCO, UNICEF y el Banco
Mundial (2020) realizada entre julio y octubre identifica que la cantidad de dias de clase
perdidos se estimaba en un promedio de 46 en los paises que habian culminado el afio
escolar durante el periodo de relevamiento. En estos casos, el receso escolar de verano
ocurrié en el medio de la pandemia. En cambio, para aquellos paises que habian tenido
el receso escolar antes de inicio de la pandemia, el promedio de dias de clase perdidos
ascendia a 60!

Ante la suspension de las clases presenciales los sistemas educativos han recurrido
a diferentes modalidades de aprendizaje remoto, especialmente mediante el uso de
tecnologias como plataformas en linea, correos electrénicos, videoconferencias, radio
y television; asi como la distribucion de materiales educativos como libros de texto. Se
estima que la modalidad de la educacién remota aumentd en un 62% entre el primer
y segundo trimestre de 2020 en la region (CEPAL, 2020d). Sin embargo, el desarrollo
y el acceso a estas soluciones tecnoldgicas estan condicionados por las restricciones
socioecondmicas vy las brechas digitales —de dispositivos tecnoldgicos, conectividad y
habilidades digitales de docentes y estudiantes, entre otras— que han dejado al margen
a una parte de la poblacién estudiantil.?

El 4 de agosto de 2020 el Secretario General de las Naciones Unidas, Anténio Guterres,
hizo un llamado a los gobiernos a dar prioridad a la reapertura de las escuelas una vez
controlada la transmision local de COVID-19 con el fin de evitar un retroceso en los
progresos alcanzados y un incremento en las desigualdades ya existentes antes de la
pandemia. La decision de reabrir las escuelas implica equilibrar los riesgos que esto
supone para la salud publica con las consecuencias de que niflas, ninos y jovenes estén
fuera de la escuela: la pérdida de aprendizajes, la falta de acceso a alimentos nutritivos, el
incremento del peligro de ser victimas de violencia o maltrato —especialmente para las
nifas—, las consecuencias psicosociales y de salud mental derivadas del aislamiento, y
el aumento de riesgo del abandono escolar y la desvinculacién educativa (ONU, 2020a).

A pesar de los riesgos que conlleva la reapertura gradual de las escuelas, hay un
creciente consenso de que la educacion presencial se debe reanudar lo antes posible
para evitar consecuencias mas graves en el largo plazo. Las modalidades de educacion
remota, aungue son la solucidn mas factible para las circunstancias de la pandemia,
pueden agravar la exclusion pues no aseguran la continuidad de los aprendizajes para
todos (UNESCO, 2020c). Sin embargo, los paises enfrentan desafios importantes de
planificacion para que el regreso a las aulas pueda llevarse a cabo de manera segura
y eficiente, y deben asumir ciertos costos financieros que dependen de su situacion
sanitaria y del estado de sus sistemas educativos previo a la pandemia.

Desde junio de 2020, una vez superados los picos del brote, algunos paises de la regidon
iniciaron una reapertura gradual de sus escuelas. Este retorno escalonado a las clases
presenciales ha estado acompafiado de protocolos estrictos de sanidad y planeamiento
logistico que incluyen la alternancia en dias y horarios, ingresos y salidas para distribuir

1. Procesamiento propio con base en datos obtenidos de UNESCO, UNICEF y el Banco Mundial (2020).
2. Ver seccion 4.3. Educacion remota: acceso a TIC y conectividad.
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el flujo de personas en los planteles a lo largo del dia y cumplir con el distanciamiento
fisico recomendado, asi como con la diversificacion de espacios fisicos.

Las escuelas que han iniciado la fase de regreso presencial a clases han adoptado
modalidades de aprendizaje hibridas o mixtas en las cuales, con el fin de cumplir con
protocolos de seguridad sanitaria, se combina la instruccidon remota con el aprendizaje
presencial. Los planes de reapertura de las escuelas han tenido que ser flexibles y
adaptarse a las circunstancias sanitarias ya que estan sujetos a la deteccidn de casos
positivos de COVID-19 en sus instalaciones, que podria llevarlas a la suspension de
clases presenciales de nuevo.

Algunos organismos internacionales han emitido una serie de recomendaciones para
llevar a cabo el proceso de reapertura de las escuelas. Las recomendaciones se enfocan
en dimensiones de infraestructura fisica para asegurar las condiciones sanitarias
basicas, acceso a TIC (tecnologias de la informacidn y la comunicacion) y conectividad,
disponibilidad de recursos humanos, financiamiento de la educacién, comunidades
educativas resilientes, y mecanismos de consulta y comunicacion, entre otros aspectos.
Estas necesidades derivadas de la coyuntura han puesto en evidencia las grandes
carencias y desigualdades de las condiciones estructurales bajo las que ya operaban
los sistemas educativos en América Latina y el Caribe.

El objetivo de este documento es poner dichas recomendaciones en didlogo con ciertas
caracteristicas objetivas que presentan los paises de la region en términos de disponibilidad
de infraestructura, recursos humanos y financieros. A través de esta relacion el estudio
busca promover una reflexiéon sobre las posibilidades, restricciones y necesidades que los
paises enfrentaran durante el proceso del regreso presencial a las aulas.

Este documento se organiza de la siguiente manera: el primer capitulo caracteriza
el escenario de retorno a clases presenciales y describe la situacion de los sistemas
educativos de la regidon anterior a la pandemia, especialmente respecto a las
desigualdades de accesoyaprendizaje. El segundo capituloretomalasrecomendaciones
principales de los organismos internacionales para el regreso presencial a clases.
Estas se categorizan en: (i) escuelas seguras: infraestructura escolar, acceso al agua y
saneamiento; (ii) recursos humanos: directores y docentes; (iii) educacién remota: acceso
a TIC y conectividad; y (iv) financiamiento de la educacion.

El tercer capitulo se enfoca en las condiciones objetivas para el regreso presencial a las
escuelas en los paises de América Latina y el Caribe a partir de la informacion comparable
disponible y toma como base las dimensiones 1, 2 y 3 propuestas en el capitulo anterior.

En el cuarto capitulo se analizan las condiciones actuales y las perspectivas futuras en
relacion con la dimension nimero 4: el financiamiento de la educacion; y permite profundizar
en las perspectivas de disponibilidad de recursos econdmicos para financiar las brechas y
vacancias abordadas en el capitulo previo.

3. Los modelos hibridos de aprendizaje implican una combinacion alternada de presencialidad y educacion remota, y pueden asumir diferentes formas. Por
ejemplo, en un documento reciente del BID, se define como modelo hibrido una forma de aprendizaje mediado por tecnologia, que alterna educacion
presencial con educacion a distancia, que se propone crear intencionalmente experiencias centradas en el alumno personalizadas, relevantes y atractivas,
que se sostiene en cuatro pilares: Nuevas pedagogias, competencias y perfiles docentes; equipamiento y conectividad; plataformasy contenidos; y datos
y seguimiento nominalizado informatizado de estudiantes (Arias et. al., 2020)
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Por ultimo, el quinto capitulo ahonda en los sistemas de informacién educativa como
herramienta clave para alimentar las decisiones de planificacion. Se reflexiona sobre
sus posibles aplicaciones frente a crisis como la de la COVID-19, y también sobre las
tensiones y dilemas especificos del campo en este contexto. El documento concluye con
reflexiones para el futuro.

Mediante este estudio se espera contribuir a la reflexion sobre la necesidad de hacer
un mayor esfuerzo en la planificacion y la asignacién adecuada de recursos para el
sector educativo por parte de los gobiernos, con el fin de atender las necesidades mas
apremiantes de los sistemas educativos y avanzar hacia una reapertura de las escuelas
que no deje a nadie atras.
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1_ LAS BRECHAS DE
ACCESO Y LOS BAJOS

® APRENDIZAJES ANTES
DE LA PANDEMIA

La situacion de los sistemas educativos de la regidon ya era preocupante desde antes de
enfrentar la pandemia: las brechas de acceso, los bajos aprendizajes y las desigualdades
estructurales han sido desafios comunes para los paises de América Latina y el Caribe.
A pesar de los importantes avances alcanzados en los ultimos afios, la crisis a raiz de la
COVID-19 ha mostrado que los sistemas educativos aun tienen deudas importantes para
garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad.

En la regidn se han llevado a cabo grandes esfuerzos para que toda la poblacién tenga
acceso a la educacion primaria; meta que alcanzdé la mayoria de los paises. En las ultimas
dos décadas también se ha logrado expandir el acceso al nivel preprimario, cuya tasa
bruta de matricula se expandid del 55% en el afio 2000 al 78% en 20194,

También se amplid la cobertura de la educacién secundaria, aunque se reconoce que en
los ultimos anos ha cambiado el ritmo de su expansion. La secundaria baja detuvo su
crecimiento: la tasa neta total de matricula para el conjunto de América Latina y el Caribe
pasod de 90% en 1999 a 92,9% en el 2007, y a 93,3% en 2018. En cambio, en la secundaria
alta se observa una aceleracion, cuya tasa neta total de matricula crecié de 68,4% en
1999 a 71,7% en 2007 y luego salté a 79,0% en 2018.

La educacion primaria y secundaria constituye el piso basico que toda la poblacidon deberia
alcanzar para poder ejercer sus derechos de forma plena, al grado que en la ultima década
muchos paises los han establecido como obligatorios. Sin embargo, los datos analizados
muestran que el acceso al nivel secundario aun esta lejos de alcanzar el total de la poblacion
adolescente (ver Grafico 1).

4. UIS Database
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GRAFICO 1

Tasa neta total de asistencia por nivel educativo (primaria, secundaria baja y alta)
en paises de América Latina y el Caribe, circa 2018.
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Se estima que 10,5 millones de nifos, nifas y adolescentes en América Latina y el Caribe
no asistian a la escuela en 2018: 16% de ellos estaba fuera de primaria, 22% fuera de
secundaria baja y 62% fuera de secundaria alta. La mayoria de esta poblacion estaba
constituida por jovenes en edad de educacion secundaria (de 12 a 17 aflos) y entre ellos,
la exclusion afecta mas a los de mayor edad y a aquellos que pertenecen a hogares con
ingresos mas bajos (ver Grafico 2).

GRAFICO 2

Tasa neta total de asistencia escolar por nivel educativo (primaria, secundaria baja y alta),
y quintiles de ingreso | y V en algunos paises de América Latina y el Caribe, circa 2018
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Con excepcioén de Haiti y Nicaragua, la educacion primaria alcanza niveles cercanos a la
universalidad para la poblacion infantil del quintil mas vulnerable. En la educacion secundaria
baja comienzan a reconocerse las sefales de desigualdad en las oportunidades de acceso,
con mayor intensidad en algunos paises de la region. En el rango de edad de la educacion
secundaria alta se visibiliza el impacto de la exclusién: los adolescentes que pertenecen a los
hogares de menores ingresos en cada uno de los paises tienen tasas de asistencia mucho
mas bajas que el grupo del quintil de ingresos mas altos. En 13 de los 21 paises analizados
mas del 20% de la poblacién del primer quintil se encuentra desescolarizada.

Como consecuencia de los significativos niveles de repitencia y abandono, solo un
conjunto de estudiantes culmina la educacion secundaria. En promedio, 6 de cada 10
adolescentes pueden acreditar este nivel educativo. Chile, Cuba y Peru son los paises
gue han alcanzado logros mas significativos en ampliar las oportunidades de finalizacién
de la educacion secundaria (ver Grafico 3).

GRAFICO 3

Tasa de finalizacién de la educacién secundaria en algunos paises
de América Latina y el Caribe, circa 2018
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Fuente UIS Database.

Si bien casi la totalidad de la poblacidon logra asistir y culminar la primaria, esto no
garantiza el acceso a los aprendizajes esperados. Gran parte de los alumnos en América
Latina y el Caribe no alcanza las competencias basicas: 18 de cada 100 estudiantes de
sexto de primaria no superan el primer nivel de desempefos en la evaluacion TERCE® de
Lengua, y en Matematica esta proporcidn se incrementa a 47 de cada 100.

6. Las evaluaciones TERCE clasifican los desemperios de los estudiantes en cuatro niveles (del 1al 4) en orden creciente de dificultad. Para mds informacién
se recomienda consultar UNESCO (2014).
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Los rezagos de los estudiantes se acentuan en funcidn del nivel socioecondmico de
las familias a las que pertenecen. Estas brechas pueden observarse de acuerdo con la
diferencia entre los cuartiles 1y 4 del indicador de nivel socioecondmico. Son mayores
en tercer grado de primaria respecto de sexto, y se muestran mas intensas en los
aprendizajes de Matematica respecto de Lengua (ver Grafico 4).

GRAFICO 4

Porcentaje de estudiantes en el nivel de desempeio 1 de TERCE
por cuartiles de ingreso en algunos paises de América Latina, 2013
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Elaboracidén propia con base en TERCE 2013 (UNESCO, 2014).

El bajo desempeio de los estudiantes mas pobres en tercero de primaria da cuenta de
los procesos fallidos de alfabetizacion inicial en Lenguaje y en Matematica, y ponen en
foco los desafios que tiene la escuela primaria desde sus primeros afos para garantizar
aprendizajes basicos para todos. Ademas, en sexto de primaria se observa una reduccion
de las brechas de desigualdad en Lengua que, sin embargo, persisten en Matematica.

Estos desafios se mantienen en la educacion secundaria, tal y como lo muestran los
resultados del Programa para la Evaluaciéon Internacional de Alumnos (PISA) 2018 de
la OCDE. En los 10 paises participantes de la regidén, en promedio solo 6,8% de los
alumnos alcanzd los tres niveles mas altos de competencia lectora mientras que 23,4% se
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encontrd en los tres niveles mas bajos’. De todos los paises de la OCDE que participaron
en PISA 2018, el 23% tuvo un bajo desempefio en Lectura, mientras que en la regién
esta proporcion fue de 51%. Esto quiere decir que mas de la mitad de los jovenes aun no
logran obtener competencias basicas de lectura (Bos, Viteri y Zoido, 2019).

En la mayoria de los paises participantes de la region, mas del 40% de los estudiantes
evaluados se posiciona por debajo del nivel 2 de PISA, el cual se considera asociado a
competencias basicas en los estandares de la evaluacion. Pueden reconocerse algunas

diferencias entre paises. En algunos de ellos mas de la mitad de los estudiantes se situa por

debajo de esta marca. Estos bajos desempenos se amplian en Matematica: el porcentaje
de estudiantes por debajo del nivel 2 incrementa significativamente entre paises.

GRAFICO 5

Porcentaje de estudiantes segtn nivel de desempeiio en PISA para Lectura, Matematica

y Ciencias en paises de América Latina y el Caribe, 2018
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Fuente PISA 2018 (OECD).

7. La escala de evaluacién de PISA va desde el nivel 1 (el mas bajo) hasta el nivel 6 (el mas alto) en competencia lectora, en competencia matematica

y en competencia cientifica.
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Los datos analizados en los Graficos 1 a 5 resaltan dos elementos que caracterizan a los
sistemas educativos: una combinacion de abandono y bajos desempefios que, de manera
conjunta, cercenan las oportunidades de acceder al pleno ejercicio del derecho a la educacion.

La combinacion entre aprendizaje y culminacion de los niveles educativos es un elemento
critico para educacion de calidad. Por esta razdn, algunas experiencias buscan vincular
ambos fendmenos® en un mismo indicador con el fin de abordar diferentes formas de
exclusién de forma conjunta. En este andlisis se propone una aproximaciéon preliminar al
cruce de estos dos datos tomando como objeto de analisis a adolescentes de 15 afos; tanto
los que son estudiantes como aquellos que abandonaron sus estudios.

En los paises participantes de PISA, apenas 1 de cada 3 estudiantes (35%) logrd permanecer
en la escuela y alcanzar los desemperios basicos en la prueba de Lectura. En Matematica,
esta proporcion se reduce a 1 de cada 4 (25%). Del resto, algunos obtuvieron desempenos
por debajo del basico, mientras que los demas ya habian abandonado la escuela. El Grafico
6 relaciona la asistencia escolar con los desempefos en la evaluacion por pais.

GRAFICO 6

Porcentaje de poblacidon de 15 afios segtin nivel de desempeifio en PISA para Lectura y Matematica
y porcentaje no evaluado en algunos paises de América Latina y el Caribe, 2018
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Fuente Elaboracidon propia con base a PISA 2018 (OECD).

Como indican los datos anteriores, la desigualdad estructural en el acceso y cobertura
ya afectaba a la regidon antes de la crisis, especialmente en la educaciéon secundaria.
Los aprendizajes eran bajos en todos los niveles educativos con mayor gravedad en los
niveles socioecondmicos mas vulnerables. La pandemia de COVID-19 y la suspension de
las clases presenciales amenazan con profundizar estas desigualdades.

8. Tal es el caso de “Preparados para el futuro”, un indicador desarrollado por el Instituto de Estadistica de la UNESCO y el Informe de Seguimiento de
la Educacioén en el Mundo que combina estudiantes que alcanzan un nivel minimo de aprendizajes con la tasa de finalizacion (Montoya y Antoninis,
2020). A la fecha de la elaboracién del informe no se cuenta con informacion disponible por pais.
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SINTESIS DE LAS
RECOMENDACIONES
PARA LA REAPERTURA
DE ESCUELAS

El 11 de marzo de 2020, al poco tiempo de la declaracion de la pandemia global y ante un
escenario de suspension generalizada de las clases presenciales, diferentes organismos
internacionales comenzaron a publicar recomendaciones para la reapertura segura de
las escuelas tanto a nivel internacional como regional. En dichas recomendaciones hay
un consenso respecto de cudles son las dimensiones a atender y coémo hacerlo.

En abril del mismo ano la UNESCO, UNICEF, el Banco Mundial y el Programa Mundial
de Alimentos lanzaron un marco conjunto para la reapertura de escuelas (UNESCO et
al.,, 2020). El documento ofrece una guia para el proceso de toma de decisiones sobre
el momento oportuno para reabrir los centros educativos. Es una ayuda para orientar
el proceso de reapertura como parte de la planificacién general en materia de salud
publica y educacion. El marco recomienda seis dimensiones clave: politicas, financiacion,
operaciones seguras®, aprendizaje, atencion a los nifios mas marginados, y bienestar/
protecciénm. En el reporte se presentan recomendaciones para cada una de las
dimensiones en tres etapas del proceso: antes de la reapertura, durante el proceso de
reapertura y una vez reabiertas las escuelas.

A medida que mas paises reabrian sus escuelas progresivamente para reanudar las clases
presenciales, UNESCO, UNICEF, el Banco Mundial, el Programa Mundial de Alimentos vy
la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR)
publicaron en septiembre un documento que recoge las lecciones emergentes de las
experiencias de estos paises. Este documento cataloga las lecciones aprendidas en
cuatro dimensiones principales: (i) operaciones seguras, (ii) enfoque en los aprendizajes,
(iii) bienestar y proteccion y (iv) alcanzar a los mas marginados (UNESCO et al.,, 2020b).

También en septiembre, UNICEF, UNESCO vy la Organizacion Mundial para la
Salud publicaron un documento (OMS, UNESCO y UNICEF, 2020) que examina las
consideraciones para la operacion de las escuelas: su apertura, cierre y reapertura, y
las medidas requeridas para minimizar el riesgo de los estudiantes y del personal ante
la COVID-19. Este informe introduce un enfoque basado en riesgos y un criterio para
la reapertura de las escuelas que toma en cuenta los diferentes niveles de transmision,
consideraciones de acuerdo con la edad de los estudiantes para el distanciamiento fisico
y el uso de mascarillas en las escuelas.

La dimension de operaciones seguras abarca diversas tematicas como distanciamiento fisico; agua, saneamiento e higiene; politicas concernientes al

personal y la asistencia; y salud de los estudiantes y del personal, incluyendo protocolos para el tratamiento de enfermedades; entre otros.
Los aspectos relacionados con la educacion remota se tratan entre las recomendaciones de la dimension de aprendizaje.
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Antes de la publicacion del marco conjunto, UNESCO habia difundido una nota sobre la
reapertura de escuelas como parte de su respuesta ante la COVID-19 (UNESCO, 2020f).
Este documento parte del reconocimiento de que la situacion varia en los diferentes
contextos geograficos, socioculturales y econdmicos; por lo cual recomienda que las
estrategias relacionadas con la reapertura de las escuelas se agrupen en torno a tres
areas generales: preparacion del sistema educativo (evaluacion de la disponibilidad de
personal, infraestructura, recursos y capacidad para reanudar las funciones), continuidad
del aprendizaje y resiliencia del sistema. Con estas tres dimensiones como marco, la
nota recomienda el disefo de intervenciones de politica en el corto, mediano y largo
plazo relacionadas con la resiliencia del sistema; es decir: con la necesidad de construir
y reforzar la preparacion del sistema educativo para anticipar, responder y mitigar los
efectos de las crisis actuales y futuras."

La UNESCO ha publicado una serie de notas que construye sobre las mencionadas y
estd basada en la informacion mas reciente disponible.”® Estas notas recomiendan
medidas para asegurar la continuidad de los aprendizajes una vez reabiertas las escuelas,
cubren temas clave de la respuesta educativa ante la COVID-19 y brindan evidencia de
mejores practicas mediante la exploracidon de nueve dreas tematicas.’®> Ademas proponen
cuatro estrategias clave a seguir por parte de los ministerios de educacion: (i) proteger
de la infeccidn, (ii) cuidar el bienestar mental y psicosocial, (iii) brindar apoyo para el
aprendizaje inclusivo y de calidad, y (iv) prepararse para crisis futuras (UNESCO, 2020e).

A nivel regional, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) publicd en mayo un
documento de estrategias para la reapertura de escuelas que hace hincapié en los
aspectos sanitarios (Bos, Minoja y Dalaison, 2020). El informe se centra en cuatro
aspectos clave para un regreso saludable de alumnos y docentes a las escuelas: asegurar
el distanciamiento fisico; mantener las escuelas limpias y desinfectadas; asegurar que los
alumnos y docentes lleguen y se mantengan saludables en la escuela; y asegurar accesos
a lavamanos. En el documento se recomienda un conjunto de estrategias y se provee
informacion estadistica de contexto para cada uno de estos criterios.

Por otro lado, con foco en América Latina y el Caribe; UNICEF, con el apoyo de la
UNESCO vy el Programa Mundial de Alimentos, lanzé dos documentos: uno dirigido a
los ministerios de educacion (UNICEF, 2020b) y otro para administradores y directores
escolares (UNICEF, 2020a). A partir de los marcos internacionales existentes y de
lecciones aprendidas en experiencias pasadas, estos documentos apuntan a proporcionar
un marco regional y ofrecer recomendaciones e insumos técnicos para la planificacion,
preparacion y ejecucion de la reapertura segura de las escuelas. El marco regional
orientado a los ministerios de educacion utiliza las mismas dimensiones del marco global
conjunto y se enfoca en dos fases: la primera, antes y durante el proceso de reapertura;
y la segunda fase con las escuelas ya reabiertas.”

Para conocer mas sobre la planificacion educativa en contextos de emergencia, consultar la pagina de UNESCO https://en.unesco.org/themes/
education-emergencies y para conocer sobre educacién para la seguridad, resiliencia y cohesién social, consultar la pagina del Instituto Internacional de
Planeamiento Educativo de la UNESCO http://education4resilience.iiep.unesco.org/en/planning.

Consultar las notas en UNESCO COVID-19 Education Issue Notes, https://en.unesco.org/covid19/educationresponse/issuenotes.

Las dreas temadticas son: salud y bienestar; continuidad del aprendizaje y la ensefianza; igualdad y equidad de género; ensefianza y aprendizaje;

educacion superior y ensefianza técnica y profesional; educacion y cultura; politica educativa y planeamiento; poblacién vulnerable y educacion para la
ciudadania global y el desarrollo sostenible; y aprendizaje y educacion de adultos.
El documento plantea solo una variante de organizacién de las dimensiones del marco regional, y propone cinco dimensiones (i) operaciones de
seguridad escolar; (ii) aprendizaje; (iii) bienestar; (iv) proteccién; y (v) medidas para llegar a los mds vulnerables; asi como dos categorias
de ejes transversales de (a) politica, procedimientos y financiacion; y (b) planificacion, coordinacion, promocién, comunicacién y vigilancia.
Estos dos documentos forman parte de una serie de publicaciones sobre la reapertura de las escuelas que ha difundido UNICEF, junto con protocolos y
lineamientos para la reapertura de las escuelas en América Latina y el Caribe.
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El Programa de Educacién de la Comunidad del Caribe (CARICOM) junto con el Banco de
Desarrollo del Caribe y el Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacion (lIEP)
publicaron en julio un Marco para la reapertura de las escuelas en el Caribe que incluye
lineamientos para escuelas que atienden estudiantes con discapacidad. Este marco
sugiere acciones a considerar para garantizar la salud y la seguridad de la comunidad
educativa durante este proceso. También provee lineamientos para identificar brechas y
fortalezas en las respuestas educativas (CARICOM, 2020).

Asimismo, diferentes organismos internacionales han publicado recomendaciones
enfocadas en temas especificos. Por ejemplo: junto con otras organizaciones, UNESCO
dio a conocer una Guia para el regreso de las niflas a la escuela (UNESCO et al,, 2020a)
que estd basada en el marco de las Naciones Unidas para la reapertura de las escuelas
y otras orientaciones desarrolladas para asesorar a los ministerios de educacion y
a las comunidades educativas; y ademas contiene acciones especificas para reforzar
la igualdad, garantizar que las niflas vuelvan a las aulas una vez reabiertas e incluir a
aquellas que estaban fuera de la escuela antes de la pandemia. Esta guia proporciona
recomendaciones para antes de la reapertura considerando cuatro dimensiones: (i) el
aprendizaje, (ii) la salud, la nutricion y el acceso a agua, saneamiento e higiene, (iii) la
proteccion, y (iv) los docentes.

Por otro lado, en mayo, la UNESCO, la Organizacion Internacional del Trabajo y el
Equipo Internacional de Tareas sobre Docentes para la Educacion 2030 publicaron una
guia que proporciona lineamientos para apoyar a los docentes y al personal educativo
antes, durante y después de la reapertura de las escuelas (UNESCO, TTF e ILO, 2020).
El documento presenta siete prioridades en las que deben enfocarse las politicas en
relacién con los docentes: seguridad y salud; bienestar psicoldégico y socioemocional;
capacitacion y preparacion; su distribucion, derechos y condiciones de trabajo; los
recursos financieros e inversiones; el monitoreo y la evaluacion; y el didlogo social vy la
comunicacion.

Como parte de sus publicaciones, en marzo UNICEF (2020a) recomendd medidas de
prevencion y control de la infeccion en las escuelas con especial enfoque en agua,
saneamiento e higiene (WASH, por sus siglas en inglés); asi como las acciones clave para
proveer una mejor y mayor oferta de estos recursos en las escuelas.

En la Tabla 1 se presenta una sintesis de las recomendaciones principales respecto de
las cuatro dimensiones cubiertas por este reporte: escuelas seguras (infraestructura
escolar, acceso al agua y saneamiento), acceso a TIC y conectividad, recursos humanos
y financiamiento.
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Sintesis de las principales recomendaciones internacionales formuladas respecto a la infraestructura
escolar, el acceso a TIC y conectividad, la disponibilidad de los recursos humanos y el financiamiento de
la educacioén

1.1. El distanciamiento fisico en las escuelas

Mantener el distanciamiento fisico: la Organizacién Mundial de la Salud
(OMS) recomienda un distanciamiento fisico de al menos 1 m2 entre todas
las personas que asisten a la escuela y un distanciamiento de minimo T m
entre los pupitres de los alumnos (OMS, 2020).

Llevar a cabo una reapertura escalonada o gradual para disminuir la
cantidad de alumnos en las escuelas, por ejemplo: dividirlos por dias
de la semana o por grados y niveles; con prioridad para los nifos en
situaciéon de mas vulnerabilidad, para los que tengan mayor dificultad
para continuar con la educacion remota y para aguellos con mayor riesgo
de abandonar la escuela (Bos, Minoja y Dalaison, 2020). Dar preferencia
a las zonas con las tasas mas bajas de contagio local y tomar en cuenta
la capacidad de los nifos de trasladarse a la escuela de manera segura
(UNESCO et al.,, 2020). Escalonar y establecer turnos rotativos para las
salidas al almuerzo y el receso para evitar la agrupacién de alumnos en
pasillos y areas comunes (UNICEF, 2020a).

1. Escuelas
seguras
(infraestructura
escolar, acceso
al agua y
saneamiento)

1.2. Disponibilidad de espacios alternativos a las salas de clases

Modificaciéon de la configuracidon fisica de la infraestructura escolar y
uso de instalaciones alternativas: acondicionar otros espacios de las
escuelas como gimnasios y salones de usos multiples para impartir clases;
de manera que incremente la circulacién del aire y la ventilacion natural
en los espacios cerrados o impartir clases al aire libre cuando sea posible
(UNESCO et al., 2020).

1.3. Practicas de higiene y medidas de bioseguridad

- Implementar rutinas frecuentes de lavado de manos, y practicas de
higiene y limpieza constantes: renovar, mejorar o instalar la infraestructura
necesaria para garantizar las condiciones minimas de saneamiento que
permitan el acceso suficiente y frecuente a suministros de agua con una
solucidn de cloro al 0,05% (UNICEF, 2020c¢) asi como a abastecimientos
adecuados de jabodn, productos de limpieza y desinfeccidén, guantes,
mascarillas, termdmetros y otros productos de limpieza de manos como
el gel antibacterial, con la consideracién de que este ultimo no debe
sustituir el agua y jabon (UNESCO-IIEP, 2020).
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Adoptar el Modelo de Tres Estrellas que promueve la adopcidén de tres
medidas simples por parte de las escuelas: (i) que todos los estudiantes
se laven las manos con jabdn, (ii) que tengan acceso a agua potable, y
(iii) que tengan acceso a banos limpios y diferenciados por sexo todos los
dias. Se recomienda poner especial atencion al lavado de manos durante
al menos 20 segundos y que sea periodico, supervisado y en grupo
(UNICEF, 2020c¢).

- Proveer material e insumos suficientes de limpieza y equipo de
proteccidn al personal de aseo para incrementar la frecuencia de labores de
limpieza y desinfeccion en las instalaciones.

Contar con kits de limpieza en las aulas y capacitar a docentes y alumnos
para dicha limpieza, con especial atencion en superficies y objetos con
los que se tiene contacto frecuente para limpiarlos con productos que
contengan al menos 70% de alcohol etilico (UNICEF, 2020c¢).

- Implementar medidas de bioseguridad en las escuelas que
incluyan protocolos de entrada y salida con horarios que permitan el
escalonamiento de los alumnos. Al entrar a la escuela todos deben pasar
por un filtro sanitario que incluya la revision de su temperatura corporal
y el uso de una estacién de lavado de manos con agua y jabdén antes de
ingresar directamente al aula que les corresponda.

Contar con protocolos detallados y claros sobre las medidas de higiene
y comunicar a la comunidad educativa sobre coémo limitar el riesgo de
transmisidon (Bos, Minoja y Dalaison, 2020).

- Establecer y monitorear protocolos de sanitizacién para los recintos
escolares antes de la reapertura (CARICOM, 2020). Guiarse por las
disposiciones oficiales y las de autoridades locales de salud para la
reapertura de la escuela para incrementar la confianza entre los padres
de familia, tutores, docentes y alumnos en un regreso seguro a clases
(UNICEF, 20200¢).

- Elaborar un modelo de decisidn para volver a cerrar y a abrir las escuelas
en caso de que la transmisién resurja en la comunidad (UNESCO et al,,
2020).

2.1. Grupos de riesgo

- Evaluar los riesgos a los que estan expuestos los docentes y elaborar
un plan logistico para cubrir sus ausencias en las clases presenciales y
permitirles seguir impartiendo clases remotas en la medida de lo posible
(UNICEF y WFP, 2020). Como parte del regreso escalonado a la escuela
se debe priorizar la proteccion de los docentes, el personal escolar y los
alumnos de alto riesgo; ya sea por edad o condiciones preexistentes de
salud (UNESCO, TTF e ILO, 2020).

2. Recursos
humanos
(directores y
docentes)

2.2. Planificaciéon de disponibilidad de docentes
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- Planificar adecuadamente y flexibilizar las politicas del personal
educativo: revisar las politicas de personal respecto de la asistencia para
flexibilizar los criterios de ausencia por motivo de salud. Esto requiere
planeacién para el despliegue y movilizacion de docentes adicionales
y suplentes. Se recomienda desarrollar e implementar sistemas para
monitorear las condiciones de trabajo, la movilizacién de los docentes vy
sus derechos (UNESCO, TTF e ILO, 2020).

2.3. Otras recomendaciones

- Garantizar el pago puntual y continuo de los salarios y beneficios
de los docentes antes y después de la reapertura de las escuelas:
incrementar el financiamiento para su formacién continua, el fomento de
sus capacidades y su acompanamiento como estrategia de retencién de
los docentes (Bos, Minoja y Dalaison, 2020).

Evitar practicas como el incremento de horas de clase o el reclutamiento
de docentes sin experiencia, ya que puede ser perjudicial para la profesion
docente y la calidad de la oferta educativa (UNESCO, TTF e ILO, 2020).

- Posponer y adaptar las evaluaciones de desempeio para los docentes
y tomar en cuenta los cambios innovadores que implementaron en
sus practicas: establecer y propiciar redes de apoyo y comunidades de
practica para docentes con el fin de promover la colaboracién y compartir
mejores practicas para el regreso presencial a clases dentro de la escuela
y con otras escuelas (UNESCO, TTF e ILO, 2020).

- Proveer a docentes, directivos y personal escolar con formacién en
ensefianza remota, practicas sanitarias y preventivas: capacitar y dar
herramientas a docentes y personal educativo para monitorear, identificar
y asistir a los alumnos que experimenten dificultades particulares durante
el cierre y la reapertura de las escuelas (UNICEF y WFP, 2020). Capacitar
sobre la implementacién del distanciamiento fisico y las practicas de
higiene escolar a todo el personal que labore en las escuelas (UNESCO
et al.,, 2020). Asegurarse de que el personal educativo cuente con
procedimientos y protocolos claros en caso de enfermedad de cualquier
miembro de la comunidad educativa. Proveer a todo el personal con
equipo de proteccidén personal y contar la disponibilidad de personal de
salud, capacitado para monitorear activamente los indicadores de salud,
en las instalaciones (OMS-EPI-WIN, 2020).

- Proveer apoyo psicosocial constante para docentes y personal
educativo de manera que ellos a su vez puedan brindar apoyo a sus
alumnos (UNICEF et al., 2020).

3.1. Recursos tecnoldogicos en los hogares

3. Educacién - Asegurar que haya suministro de electricidad y conexidn a Internet en
remota (acceso los hogares para llevar a cabo las clases virtuales (CARICOM, 2020).
aTICy

conectividad) - Disminuir los costos de conectividad, invertir en infraestructura

digital y en alfabetizacién digital para las poblaciones mas marginadas
(CARICOM, 2020).
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3.2. Competencias de los docentes

- Invertir en la capacitacién de docentes y en tecnologia innovadora y
accesible que se adapte a los contextos de cada escuela (UNICEF et al.,
2020; Arias et al., 2020).

- Fortalecer los sistemas de soporte y capacitacién para los docentes,
facilitadores, padres de familia y tutores en el uso apropiado de las
tecnologias para el aprendizaje (UNICEF et al., 2020).

3.3. Recursos tecnolégicos en las escuelas

- Asegurar que haya suministro de electricidad y conexién a Internet en
las escuelas para llevar a cabo clases virtuales (CARICOM, 2020).

- Potenciar el uso de las TIC y otras alternativas que aseguren la
continuidad del aprendizaje y la educacién remota: asegurar que el uso
de las TIC no profundice mas las desigualdades entre los estudiantes
(ONU, 2020; Arias et al., 2020).

- Priorizar, preservar e incluso aumentar la proporcién del presupuesto
nacional dedicado a educacién debe ser una prioridad fundamental en
el proceso de reapertura. El financiamiento educativo debe dar prioridad
a las escuelas y los alumnos mas marginados y afectados por la pandemia;
ademas de considerar dotarlos de subsidios y transferencias directas
con el fin de mitigar consecuencias de largo plazo como el abandono de
aquellos en condiciones de mayor vulnerabilidad (UNESCO, TTF e ILO,
2020).

- Analizar posibles acciones para aminorar las repercusiones en la
educacién privada; por ejemplo: ampliar la oferta de educacién ptblica
(ONU, 2020).

4. Financiamiento
de la educacion

- El ajuste del presupuesto y el financiamiento para la respuesta y
recuperacion se debe enfocar en invertir en acceso a agua potable,
saneamiento e higiene para las escuelas, asi como en aumentar las
inversiones para la enseilanza remota. Dar prioridad a los gastos para
equipos de proteccion personal e insumos para la limpieza y desinfeccion
de las escuelas, y ampliar o construir baflos separados por sexo e
infraestructura que permita el distanciamiento fisico (UNESCO et al,,
2020).

- Es indispensable invertir en la capacitaciéon de docentes, ampliar la
cantidad de docentes formados, invertir en tecnologia innovadora y
accesible, y eliminar en la medida de lo posible los gastos adicionales
para las familias como tasas de examen y uniforme escolar (UNESCO et
al., 2020).




26

Reabrir las escuelas en América Latina y el Caribe

3.

3.1.

CONDICIONES PARA
LA REAPERTURA
DE ESCUELAS o

En este capitulo se analizan las condiciones necesarias para la reapertura de escuelas con
enfoque en tres dimensiones: (i) escuelas seguras (infraestructura escolar, acceso al agua
y saneamiento), (ii) recursos humanos (directores y docentes), y (iii) educacién remota
(acceso a TIC y conectividad). Por otro lado, se examinan las medidas que los paises han
tomado para prepararse vy llevar a cabo un regreso escalonado a clases presenciales, asi
como las condiciones estructurales de los sistemas educativos nacionales de la region,
utilizando la informacién disponible para elaborar un diagndstico de situacion. De esta
manera se espera promover una reflexion sobre las condiciones objetivas existentes y las
posibles vias de accidon para el retorno a clases presenciales que mejor se ajustan a las
recomendaciones presentadas en el capitulo anterior.

ESCUELAS SEGURAS (INFRAESTRUCTURA
ESCOLAR, ACCESO AL AGUA Y SANEAMIENTO)

Como parte del retorno a las aulas y para cumplir con las medidas recomendadas de
distanciamiento fisico, los paises que han retomado las clases presenciales lo han hecho
de manera progresiva, por turnos y en grupos reducidos. Se dio prioridad a localidades
donde no se han presentado casos de COVID-19. Ademas, se atendid principalmente a
la poblacion de mayor vulnerabilidad, a quienes tienen acceso limitado o nulo a Internet
y otros medios de comunicacion, a aquellos con alguna discapacidad, y a nifos y nifas
en la primera infancia (UNICEF-LACRO, 2020a). La reapertura de clases presenciales
ha venido acompafada con medidas de bioseguridad y protocolos sanitarios rigurosos,
incluidos la implementacion de filtros sanitarios antes de ingresar a las instalaciones, el
uso de mascarillas, la limpieza y desinfeccion de las instalaciones, y la distancia entre los
pupitres de los alumnos.

Una encuesta periddica que implementd UNICEF (2020) entre abril y junio del presente
ano permite dar seguimiento a las medidas que tomaron los paises con respecto al cierre
y la reapertura de las escuelas. De 11 paises de la regidon que respondieron sobre sus
planes de reapertura, 4 informaron haber impartido clases en espacios temporales y
5 reportaron haber implementado turnos de asistencia para reducir el tamafio de las
secciones.

De acuerdo con la segunda ronda de encuestas llevadas a cabo por UNESCO, UNICEF vy
el Banco Mundial (2020) entre julio y octubre sobre las respuestas nacionales en materia
de educacion, 16 de 25 paises de la region estan planificando estrategias de rotacion de
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alumnos y ajustes fisicos a las escuelas y salones de clase para reducir el tamafo de los
grupos. El 20% de los paises ha regresado a clases presenciales al menos en algunas
escuelas, mientras que el 40% estd implementando una estrategia de retorno hibrido.

Por otro lado, de 20 paises que respondieron las preguntas sobre las acciones llevadas a
cabo como primera respuesta a la pandemia, 4 sefalaron haber realizado algun tipo de
intervencion relacionada con WASH en las escuelas. Colombia, Costa Rica y Republica
Dominicana priorizaron las labores de mejoramiento de infraestructura como las obras
de adecuacién y saneamiento para garantizar el suministro de agua corriente y la
mejora de las condiciones hidrosanitarias, asi como la reparacion de aulas en escuelas
rurales; principalmente con el fin de adecuar las instalaciones para un regreso a clases
escalonado (SITEAL, 2020). Granada también llevd a cabo una inversién importante en
la renovacion, mejoramiento y construccion de nueva infraestructura escolar (UNESCO,
2020d). La mayoria de los paises también implementd medidas de bioseguridad como el
monitoreo del estado de salud del personal educativo y los estudiantes. De 20 paises que
respondieron la encuesta, 13 reportaron haber implementado medidas de distanciamiento
fisico y educacion sanitaria para la comunidad educativa (UNICEF, 2020).

EL DISTANCIAMIENTO FiSICO EN LAS ESCUELAS

Tal como mostraron las investigaciones sobre la COVID-19, el virus se propaga
facilmente a través del contacto fisico de persona a persona. Por esta razon la principal
recomendacidn de los organismos internacionales es establecer estrategias para reducir
el contacto entre las personas (Ver Tabla 1, recomendaciéon 1.1). En el contexto escolar,
el distanciamiento fisico implica principalmente reorganizar las aulas para mantener
una distancia minima de un metro entre los pupitres. Esto implica posicionar el espacio
disponible en las aulas y el tamano de los grupos clase como temas de analisis.

Hay escasa evidencia comparable en la region acerca del tamafno promedio de las aulas
Hay escasa evidencia comparable en la regidon acerca del tamafio promedio de las aulas
y las variaciones que pueden presentarse al interior de estos valores. Un estudio reciente
del BID (Bos, Minoja y Dalaison, 2020) muestra estimaciones del tamafio promedio de las
aulas en 11 paises de la regién, tanto en superficie como en cantidad de estudiantes. Ese
trabajo proyecta que, para respetar los protocolos de distanciamiento fisico, los paises
deben reducir entre 27% y 40% el tamafno de los grupos de estudiantes. Para alcanzar
estos parametros, los sistemas educativos deben planificar una profunda reorganizacion
de la dindmica escolar, ya sea a través de sistemas hibridos en los cuales los estudiantes
asistan a las aulas de manera alternada, que reconviertan otros espacios disponibles en
aulas, o incluso que hagan uso de otros espacios fuera de las escuelas.

Otra herramienta de informacion que permite aproximarse a este desafio es la estimacidon
del tamano promedio de los grupos clase. Si bien constituye un indicador parcial en
tanto que no se dispone de datos sobre el tamafio de las aulas, esta estimacion permite
dimensionar el problema de forma general, asi como los desafios que presentan los grupos
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grandes de estudiantes. Los relevamientos sistematicos que realiza la OECD"™, en los
cuales participa un grupo de paises de la region, incluyen informacion sobre la cantidad
de nifos, nifas y adolescentes que, en promedio, conforman los grupos clase para los
distintos niveles educativos. Esta informacion refuerza la idea del enorme desafio que
implica la implementacion de los protocolos de distanciamiento fisico, particularmente
en las escuelas secundarias.

Los datos disponibles sobre el tamafio de los grupos de estudiantes en la educacién
primaria muestran que, en general, tienden a ser mas reducidos. Por ejemplo: en Costa
Rica el tamafo promedio se reduce en un 53% respecto de secundaria baja (de 33 a 16
alumnos por grupo), en Colombia un 23% (de 30 a 23 alumnos por grupo), y en Brasil
un 16% (de 27 a 23 alumnos por grupo). La excepcion estd en Chile, donde los grupos
rondan los 30 alumnos tanto en primaria como en secundaria baja (ver Grafico 7).

GRAFICO 7

Promedio de alumnos por grupo de clase segun nivel educativo y tipo de gestion
en algunos paises de América Latina y el Caribe, 2018
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15.  Los paises de la regién que son miembros de la OECD y algunos estados asociados participan de estos relevamientos que sistematizan informacion
educativa para la produccién de estadisticas comparables.
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Sienlareapertura el tamafno de los grupos debe rondar en torno a los 20-25 estudiantes,
como sefala el estudio del BID (Bos, Minoja y Dalaison, 2020); incluso los valores
promedio son superiores a estos parametros, por lo que la reorganizacion de aulas
debe realizarse de forma masiva.

Otro dato a destacar es la diferencia entre las escuelas de gestion estatal y privada. En
algunos casos, como el representado por Chile en el Grafico 7, la oferta de educacidén
privada concentra mayor proporcion de estudiantes por aula que la estatal. En la
mayoria de los paises, la reorganizacion de los tiempos y los espacios de clase afecta
a escuelas estatales y privadas de la misma manera y, en otros casos, incluso estas
Ultimas se ven con mayor exigencia para resolver la forma en la que garantizaran el
distanciamiento fisico.

Los datos que recolecta la evaluacion PISA a través de su cuestionario complementario
a directores permiten profundizar en estas disparidades, con enfoque en el tamano
promedio del aula en el ano de estudio modal para la poblacién de 15 afnos. De acuerdo
con los datos presentados en el Grafico 8 en cuanto el nimero promedio de estudiantes,
hay importantes diferencias entre escuelas privadas y estatales, rurales y urbanas, y
segun el nivel socioecondmico de los estudiantes. En primer lugar, en cuanto al tipo
de administracion, los datos reafirman que el desafio de cumplir con protocolos de
distanciamiento adquiere una magnitud similar tanto en las escuelas gestionadas por
el Estado como en las privadas. En Chile y en Argentina la educacidon privada tiene en
promedio clases mas numerosas que la estatal.

En segundo lugar, con respecto a la zona geografica la poblaciéon estudiantil se
concentra en los grandes centros urbanos, donde los grupos tienden a ser mas grandes;
aungue resulta llamativo encontrar que las escuelas rurales también presentan grupos
numerosos de estudiantes. Este punto probablemente se relaciona con la forma en que
se organiza la oferta de la educacidén secundaria en la mayoria de los paises, pues para
su funcionamiento demanda niveles relativamente altos de matricula.

Finalmente, en cuanto al nivel socioecondmico, las aulas que atienden a la poblaciéon
mas vulnerable tienden a estar mas sobrepobladas. En paises como Peru, México o
Argentina las brechas son muy marcadas. El acompafamiento pedagdgico de estos
estudiantes debe ser prioritario, sostenido y protegido, dados los enormes riesgos que
tienen las brechas de desigualdad de ampliarse en contextos como el actual.
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GRAFICO 8

para la poblacién de 15 afos de algunos paises de América Latina y el Caribe, 2018
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3.1.2. DISPONIBILIDAD DE ESPACIOS ALTERNATIVOS A LAS

16.

De acuerdo con las categorias que proponen Duarte, Jaureguiberry, y Racimo (2017) se consideran espacios pedagdgicos o académicos la sala de
artes y/o musica, laboratorio(s) de ciencias, sala de computacion, y biblioteca; y se consideran espacios de usos multiples el campo o cancha deportiva,

SALAS DE CLASES

Frente al desafio de garantizar el distanciamiento fisico y si las aulas no cuentan con
el espacio suficiente, el hecho de que las escuelas cuenten con lugares alternativos a
los salones de clases —areas de usos multiples como auditorios, gimnasios, campos o
canchas deportivas, por ejemplo— es de vital importancia.

Una de las recomendaciones de los organismos internacionales (Tabla 1, recomendacion 1.2)
se vincula directamente con la gestidn de los espacios escolares: acondicionar otros espacios
de las escuelas para impartir clases permite reducir la cantidad de personas que conviven en
un Mismo espacio.

A partir de la informacion del TERCE (UNESCO, 2014) es posible hacer una estimacion de
las escuelas de nivel primario que cuentan con recursos de infraestructura, considerando
tanto los espacios pedagdgicos o académicos como los espacios de usos multiples.'®
En la region, el 70% de los estudiantes de nivel primario asiste a escuelas que disponen

gimnasio y auditorio.
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de espacios de usos multiples, con mayor concentracion en las de gestion privada (84%
respecto de 68% de escuelas de gestidn estatal), y en escuelas urbanas (75% en escuelas
urbanas de gestion estatal y 62% en rurales').

La disponibilidad de espacios pedagdgicos (usualmente de dimensiones mas pequefias)
es mas generalizado, aunque también con marcadas brechas (ver Grafico 9).

GRAFICO 9

Porcentaje de estudiantes en escuelas de nivel primario que cuentan con espacios de usos multiples
y espacios pedagdgicos por tipo de gestidn, zona y nivel de ingresos en paises de
América Latina y el Caribe, 2013

Espacios de usos multiples Espacios pedagdgicos
Argentina Argentina
Brasil Brasil
Chile Chile
Colombia Colombia
Costa Rica Costa Rica

Rep. Dominicana Rep. Dominicana

Ecuador Ecuador
Guatemala Guatemala
Honduras Honduras
México México
Nicaragua Nicaragua
Panama Panama
Paraguay Paraguay
Peru Peru
Uruguay Uruguay
Total Total
Fuente Elaboracion propia con base en TERCE 2013 (UNESCO, 2014). M Urbano estatal M Quintil |
Nota La estimacion del porcentaje de estudiantes estd basada en la M Urbano privado M Quintil V
poblacion de estudiantes evaluados en TERCE. ™ Rural

17. Se considera mas pertinente comparar las escuelas rurales con las urbanas estatales debido a la enorme concentracion de oferta de gestion estatal en
estas zonas. Apenas el 2% de las escuelas rurales participantes de la muestra son de gestion privada.
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3.1.3.

En América Latina aproximadamente 3 de cada 4 estudiantes de nivel primario asisten
a escuelas que cuentan con espacios fisicos amplios que podrian adoptar nuevas
funciones para acomodarse a las medidas de distanciamiento. A su vez, 4 de cada 5
escuelas cuentan con espacios que podrian asumir nuevas funciones aunque con menor
envergadura. Este porcentaje se eleva para los estudiantes de escuelas de gestion privada
y para los estudiantes de los quintiles de ingreso mas altos.

Esta informacién no refleja la complejidad y diversidad del escenario en relacién con
la infraestructura disponible. La cantidad de estos sitios y las condiciones en las que
se encuentran varian significativamente entre paises, regiones e incluso escuelas. Los
datos agregados son un primer paso en la planificacion y requieren complementarse
con diagnodsticos mas contextualizados para identificar las alternativas que tienen las
instituciones escolares. Esta informacion también permite visualizar que las escuelas
no poseen ningun recurso adicional de espacio fisico para redistribuir a un tercio de la
poblacion de estudiantes que asiste a la educacion primaria.

En sintesis, la gran mayoria de las instituciones escolares de los paises de la regidén no
cuenta con las condiciones de tamafio de aulas que permitan el cumplimiento de los
protocolos de distanciamiento para un regreso a clases presenciales y simultaneas del
total de la poblacién escolar. Por la magnitud del problema es inviable planificar reformas
de infraestructura que permitan contar con los espacios adecuados en el corto plazo.
Ademas de la falta de tiempo, los recursos financieros no estan disponibles; menos aun
en un contexto de crisis econdmica generalizada (tema que se abordara en el capitulo
siguiente). A todo ello se suman las complejidades operativas y de gestion.

PRACTICAS DE HIGIENE Y MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD

Las recomendaciones de los organismos internacionales para el retorno seguro a las
escuelas (Tabla 1, recomendacién 1.3), ponen particular énfasis en que las escuelas
incluyan la promocidn de habitos de higiene y lavado de manos, asi como la instalaciéon
de protocolos de sanitizacion y la provision de materiales e insumos de limpieza.

La implementacion efectiva de estas recomendaciones, protocolos y practicas requiere
condiciones basicas de infraestructura escolar que faciliten su ejecucion. En este marco,
el diagndstico sobre el acceso a agua potable y a infraestructura basica para ofrecer
condiciones de saneamiento e higiene en las escuelas es una herramienta indispensable
para la planificacion y gestion de la reapertura.

La pandemia de COVID-19 ha puesto en evidencia las carencias estructurales de los
edificios escolares y las enormes desigualdades de la regidon. UNICEF estima que el 16% de
las escuelas en América Latina y el Caribe no tiene acceso a agua potable. Este porcentaje
se agrava en zonas rurales, donde incrementa hasta el 28% de las instituciones escolares.
En lo que respecta al acceso a servicios sanitarios basicos, el 75% de las escuelas cuenta
con las condiciones adecuadas. El 60% de las escuelas posee servicio de higiene que
incluye acceso a agua y jabon, y el 28% ofrece servicios limitados sin acceso a jabdn
(UNICEF, 2020d).
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La Tabla 2 presenta la situacion de los paises de la region en relacidn con la disponibilidad
de agua potable y servicios basicos para el lavado de manos en las escuelas. La evidencia
sobre servicios de lavado de manos presenta en general un panorama positivo. Solo
México en secundaria alta, Anguila en secundaria baja, Ecuador en primaria, Paraguay
y Costa Rica manifiestan mayores carencias en relacion con su capacidad de ofrecer
condiciones adecuadas a los docentes, personal escolar y estudiantes.

En cambio, el acceso a servicios basicos de agua potable' es una deuda pendiente en un
grupo mas amplio de paises. En muchos casos, todas o casi todas las escuelas poseen el
acceso al servicio; en otros, la situacion presenta valores criticos. México, Ecuador, Paraguay,
Peru, El Salvador vy las Islas Virgenes Britdnicas son solo algunos ejemplos de paises donde
menos del 90% de las escuelas posee acceso a agua potable. Para algunos niveles educativos
este porcentaje se acerca a —o supera— la mitad de las instituciones escolares (por ejemplo:
Anguila en secundaria baja, Ecuador en primaria y secundaria baja y Peru en primaria).

manos por nivel educativo en algunos paises de América Latina y el Caribe, circa 2019

SERVICIOS BASICOS PARA SERVICIOS BASICOS
EL LAVADO DE MANOS DE AGUA POTABLE
Primaria Ses:undaria Secundaria Primaria Sef:undaria Secundaria
baja alta baja alta
Anguila 100,0 50,0 100,0 100,0 50,0 100,0
Antigua y Barbuda 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Barbados 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Bermudas 100,0 100,0 100,0
Brasil 95,3 98,0 99,6
Costa Rica 84,8 76,1 75,1 91,3 91,9 91,0
Cuba 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Dominica 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Ecuador 82,6 93,2 96,5 40,3 56,7 62,2
El Salvador 81,8 82,1 84,5
Granada 100,0 100,0 100,0 100,0 95,8 95,8
Islas Caiman 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
plas L, Vireenes 91,3 100,0 100,0  100,0 83,3 85,7

La definicion remite a la disponibilidad de agua potable con la fuente ubicada en las instalaciones, capaz de suministrar agua suficiente en todo momento
para beber, para la higiene personal y, en su caso, para la preparacion de alimentos, la limpieza y el lavado; libre de contaminacion microbioldgica y
quimica, accesible para todos los usuarios, incluidos los discapacitados, durante la jornada escolar (UNICEF, OMS y JMP, 2015).
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SERVICIOS BASICOS PARA SERVICIOS BASICOS
EL LAVADO DE MANOS DE AGUA POTABLE
. . Secundaria | Secundaria . .| Secundaria | Secundaria
Primaria . Primaria .
baja alta baja alta

Honduras 87,9 100,0 77,4
Jamaica 100,0 92,9 100,0 90,3 92,9 100,0
México 76,9 49,0
Montserrat 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Paraguay 61,9 75,5 80,0 66,7 79,7 83,9
Peru 54,5 73,9 73,9
san  Cristobal 78,8 100,0 100,0 78,8 100,0 100,0
Nieves
San Vicente vy las

. 100,0 96,3 96,3 100,0 96,3 96,3
Granadinas
Santa Lucia 98,8 100,0 100,0 98,8 100,0 100,0
Islas Turcas y Caicos 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Uruguay 100,0 100,0 100,0
Venezuela 97,5

Fuente UIS Database.

La cobertura de acceso a agua potable para la poblacidon en general es muy dispar en el
interior de los paises: en zonas urbanas se estima en 82,3% mientras que en zonas rurales
disminuye a 41,7% (CEPALSTAT, 2020). En algunos paises, apenas una cuarta parte que
reside en zonas rurales —e incluso menos— accede a este servicio.

Esta informacion permite reconocer las situaciones mas desafiantes para la region.
Guatemala, Nicaragua, Peru, México y Colombia presentan escenarios mas complejos en
términos de acceso a agua potable. A su vez, en muchos paises las brechas entre zonas
rurales y urbanas son muy amplias, al igual que aquellas entre quintiles de ingreso.

Un conjunto significativo de nifos, nifas y adolescentes no posee acceso a un servicio de
agua potable seguro ni en sus hogares ni en las instituciones escolares. Este problema se
analiza a partir de informacion relevada por el TERCE en 2013 para las escuelas primarias
(ver Grafico 10). El porcentaje de nifios y nifas en esta situacién es marcadamente alto
en México, Guatemala, Nicaragua y Peru.
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GRAFICO 10

Porcentaje de estudiantes de 32 y 62 grado que no acceden a agua potable
ni en el hogar ni en la escuela. Paises de América Latina. Afho 2013
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Fuente Elaboracién propia con base en TERCE 2013 (UNESCO, 2014).

Si proyectamos esta informacion a todo el nivel primario, el niumero estimado de
estudiantes en la regidn sin acceso a servicios de agua potable seria de 3,1 millones.

La otra dimension clave de las recomendaciones internacionales sobre practicas de
higiene se vincula con las medidas de bioseguridad y de monitoreo de la salud. Es posible
identificar cuadles de estos aspectos se contemplan con mayor frecuencia en los planes
de retorno a las clases presenciales (ver Tabla 3). Estos datos se obtuvieron a partir de la
combinacion de datos provenientes de encuestas regionales sobre respuestas nacionales
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a la crisis de la COVID-19' y de sistematizaciones regionales de informacion publicada
en las paginas web de los paises.?°

TABLA 3

Inclusién de medidas de bioseguridad y de monitoreo de la salud en los planes de reapertura de las
escuelas, 2020

Monitorear | Procedimien- Modelos Protocolos Sy
o Protocolos Provision
la salud de tos para de decision S para
de higiene . de
los do- atender la para cerrar desinfectar | .
. v . para las S insumos de
centes y manifestacion o reabrir y limpiar las S
: p escuelas limpieza
estudiantes | de sintomas escuelas escuelas

Antigua y
Barbuda

Belice

Brasil
Chile

Costa Rica
Cuba
Haiti

Ecuador

Honduras

Jamaica

México

Montserrat

Nicaragua

Panama

Paraguay

Peru

Republica
Dominicana

Trinidad y
Tobago

Surinam

Uruguay

Fuente Elaboracién propia en base a datos de UNICEF Global Tracker of National Education Responses to COVID-19, UNICEF LAC COVID-19 Education
Response Updates; SITEAL (2020) Sistematizacion de respuestas de los sistemas educativos de América Latina a la crisis de la COVID-19 y UNESCO,
UNICEF y Banco Mundial, Survey on National Education Responses to COVID-19 School Closures, julio a octubre 2020

19. Se hace referencia a dos encuestas regionales de UNICEF: Global Tracker of National Education Responses to COVID-19, y LAC COVID-19 Education
Response Updates, junto con la encuesta de UNESCO, UNICEF y el Banco Mundial, 2020.

20.  Se hace referencia aqui a la Sistematizacion de respuestas de los sistemas educativos de América Latina a la crisis de la COVID-19, llevada adelante por
SITEAL, 2020.
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La informacién disponible muestra que los paises estan incluyendo estas medidas en sus
agendas con diferentes niveles de cobertura, por lo cual la ejecucidn y especificidad de
los planes de apertura pueden ser muy variables en plazos cortos de tiempo.

Las medidas de bioseguridad que se presentan con mayor frecuencia en los paises
consultados son aguellas que se alcanzan mediante la incorporacion de ciertas conductas
como los protocolos de higiene, el monitoreo de salud, la desinfeccion y la limpieza.
Estas ultimas también dependen de la provision de insumos.

Es esperable que las medidas que tomen mas fuerza y alcancen una mayor escala sean
aquellas que demanden, en términos relativos, menores costos econdmicos para los
Estados. A su vez, estas son las mas complejas de llevar a cabo en la medida en que los
servicios estructurales no estén garantizados para toda la poblacion.

RECURSOS HUMANOS
(DIRECTORES Y DOCENTES)?*

El colectivo de docentes es un actor critico para la planificacion de la reapertura de
las escuelas. Las caracteristicas y disponibilidad de personal en condiciones de brindar
clases en un escenario de reapertura determinardn en gran medida si es posible un
regreso a las aulas asi como los modelos mas viables para hacerlo.

Este escenario implica un trabajo importante de planificacion por parte de los sistemas
educativos para asegurar una oferta suficiente de docentes y retomar las clases de
manera presencial. Asimismo, se deben considerar las herramientas adecuadas para el
acompaNamiento pedagdgico a los estudiantes.

La disponibilidad de docentes en el escenario de reapertura puede ser un factor critico:
algunos son considerados poblacidon de riesgo y no podrdn reincorporarse a las clases
de manera presencial mientras persista la pandemia; otros quedaran afectados por la
circulacion de los contagios. Por otro lado, los distintos modelos de implementacion de
la reapertura también implican demandas variables de docentes.

De acuerdo con la encuesta sobre respuestas nacionales de educacién ante cierres
de escuelas por la COVID-19 implementada por UNESCO, UNICEF y el Banco Mundial
(2020) a 25 paises de la region de agosto a octubre, el 34% de los paises afirma que no
contratard nuevos docentes para la reapertura de las escuelas y el 39% aun no lo sabe.

Por otra parte, 72% de los paises encuestados ha proporcionado capacitacion docente
sobre aprendizaje remoto, incluyendo modalidades en linea, por television y radio.
Ademas, 56% reportd haber ofrecido a los docentes contenido adaptado a la educacién
a distancia. El 74% de los paises asegurd que no se han producido cambios en la paga ni

docentes, ya que no se cuenta con informacion suficiente relacionada con la seccion “2.3. Otras recomendaciones” de la Tabla 1.
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3.2.1.

en las prestaciones de los maestros durante el cierre de las escuelas (UNESCO, UNICEF
y el Banco Mundial, 2020).

Cabe mencionar que los paises de la region han implementado diversas intervenciones
e iniciativas para el fortalecimiento del bienestar integral de los docentes. Peru, por
ejemplo, puso a disposicion de los docentes recursos de apoyo socioemocional y atencion
psicoldgica. En el marco de la planificacion de la reapertura de escuelas, Chile también
ha capacitado a docentes en el ambito socioemocional y Paraguay desarrollé seminarios
virtuales para generar espacios que contribuyan al bienestar socioemocional de los
docentes. En cuanto a la salud fisica, algunos paises como México han incluido servicios de
atencion médica a docentes en sus planes de regreso a clases (SITEAL, 2020).

Sin duda, la planificacion del regreso a clases con respecto a los docentes presenta un
escenario complejo para la regién pues requiere una cuidada estimacidn de la demanda y
la oferta, y ademas expone la urgencia de mejorar las politicas referentes a la formacion,
disponibilidad, asignacién y condiciones laborales de los docentes.

GRUPOS DE RIESGO

Como lo mencionan las recomendaciones internacionales (Tabla 1, recomendacion 2.1),
es previsible que un porcentaje de docentes y directores no podra retornar a las clases
presenciales por razones de salud ya que es considerado poblaciéon de riesgo, ya sea por
condiciones médicas preexistentes o por su edad.

Por otro lado, algunos podrian contagiarse de COVID-19 y deberan recibir atenciéon médica
y respetar la cuarentena recomendada; otros habrdn sufrido complicaciones de salud
manifestadas o agravadas por las condiciones de estrés que ha provocado la pandemia.

Los maestros y profesores con mas de 60 aflos deberan permanecer excusados de
exponerse a situaciones de riesgo de contagio. Posiblemente se sumen algunos de los
que tienen entre 50 y 60 anos.

Como se puede observar en el Grafico 11, un porcentaje relativamente bajo de docentes
—en torno a 1,5% en el conjunto— se encuentra en el rango de edad considerado de
mayor riesgo (60 afos y mas). Paises como Chile o Panama deberan prestar atencidon
particular a este factor pues posiblemente incidird en mayor proporcién en una merma
de la disponibilidad de docentes.

En el cuerpo directivo de las escuelas, en cambio, este factor tiene mayor preponderancia.
Mas del 6% se encuentra en los rangos de edad considerados en riesgo y en algunos paises
llega a abarcar cerca de una cuarta parte. En muchos casos, el retorno a clases presenciales
implicara limitaciones para la asistencia del equipo a cargo de la gestidn de las instituciones,
lo cual conlleva dificultades para la organizacion y la conduccion de los equipos.

Si bien esta informacion responde a datos de escuelas primarias, hay evidencias para
algunos paises de la regidén que indican que la estructura y distribucion de la edad no
varia sensiblemente en la educacion secundaria (OECD, 2020), por lo que se podria
considerar la misma preocupacion.
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GRAFICO 11

Edad media de los docentes y directores de 62 grado de primaria y porcentaje de docentes
de 50 afios de edad o mdas en algunos paises de América Latina y el Caribe, 2013
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Fuente Elaboracion propia con base en TERCE 2013 (UNESCO, 2014).

En sintesis, hay una certeza de base que consiste en el hecho de que no todo el personal
docente y directivo estara en condiciones de asumir el dictado de clases en el aula
durante el regreso a clases presenciales.

Por esta razén las recomendaciones internacionales enfatizan la necesidad de incorporar
estrategias para suplir estas vacancias a través de la movilizacion de docentes adicionales
y suplentes en el esquema de retorno a clases (Tabla 1, recomendacion 2.2).

Frente a la presion por incorporar personal docente, la capacidad de cubrir esta demanda
estara condicionada por dos factores estructurales: por un lado, en lo referente a la
capacidad financiera de los paises por asumir el costo del incremento de personal; tal
como se analizara en el capitulo 4 sobre financiamiento educativo las condiciones distan
de ser favorables para una politica de esta naturaleza.
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La segunda restriccidn estructural que enfrenta este escenario es la escasa disponibilidad
de poblacién formada para ejercer la docencia, en condiciones de incorporarse a cubrir
los cargos y las horas de clase que dejen vacantes los docentes en licencia. La informacion
disponible en la regién es poco alentadora en este aspecto (ver Tabla 4).

TABLA 4

Porcentaje de docentes con las calificaciones minimas requeridas por nivel educativo en algunos paises
de América Latina y el Caribe, circa 2019

Antigua y Barbuda 64,7 52,8

Bahamas 63,2 89,8 81,0 85,1

Barbados 71,6 75,1 51,9 51,9

Belice 52,1 17,7 32,6 34,9
Bermudas 100,0 100,0 100,0 100,0
Bolivia 82,6 90,4

Colombia 97,0 94,7 98,2 98,7
Costa Rica 90,3 94,5 97,0 97,0

Cuba 100,0 100,0 100,0
Dominica 43,4 62,9 48,4 48,7
El Salvador 95,1 95,5 93,2 91,5

Granada 38,5 62,9 46,1 46,5
Islas Caiman 100,0 100,0 100,0
Islas Turcas y Caicos 42,8

Islas Virgenes Britanicas 95,1

Jamaica 100,0 100,0

México 85,1 95,3

Montserrat 68,8 75,9

Panama 100,0 99,2 94,0

Peru 14,4

Puerto Rico 84,1 92,6 84,0 84,0
Republica Dominicana 90,0 94,9 88,1 79,4
San Cristébal y Nieves 72,0

San Vicente y las Granadinas 61,1

Santa Lucia 70,1 88,1 73,3 70,8
Surinam 100,0 99,0 86,6 50,2
Trinidad y Tobago 75,5

Uruguay 100,0

Fuente UIS Database
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La informacion de la Tabla 4 muestra que en un escenario previo a la pandemia habia
vacancias de personal formado para cubrir las necesidades educativas de la poblacién
en varios paises.

En ciertos casos estas vacancias son marcadas: en muchos paises del Caribe se puede
reconocer que el porcentaje de docentes con las calificaciones minimas requeridas supera
apenas la mitad del personal en funciones de enseflanza para los niveles de primaria y
preprimaria; y en algunos casos, incluso, son menos de la mitad.

La informacion sobre los docentes con las calificaciones minimas requeridas indica
cantidades de personas, no de cargos. Por lo tanto, el escenario puede variar en funcion
de la cantidad de horas de trabajo que cada docente realice. La informacion recolectada
por TALIS?? permite relacionar estos dos datos para algunos paises de la regidon que
participaron en el relevamiento. Alli se indica que cada profesor de secundaria basica
trabaja, en promedio, 36 horas por semana, de las cuales dedica 25 a la enseflanza. Este
valor puede oscilar desde 30 horas de trabajo (Brasil) hasta 40 (Colombia) (OECD, 2018).

Un tercer elemento a considerar es la situacion laboral y de ingresos durante la suspension
de las clases presenciales, asi como los escenarios que se podrian presentar en el futuro:
una gran cantidad de docentes de la regidon no cuenta con un contrato fijo, trabaja para
mas de un empleador o lo hace por horas o asignaturas. De acuerdo con TALIS, en Brasil,
Colombia, México y la Ciudad de Buenos Aires, entre 72% y 79% de los docentes tiene un
contrato permanente, mientras que en Chile solamente el 62% (OECD, 2018).

Muchos de estos docentes pudieron haber sido desplazados de sus funciones en el
escenario de la pandemia; particularmente en el sector privado donde las presiones
financieras derivadas de ella han tenido un impacto importante. Por un lado, esto podria
implicar la disponibilidad de personas formadas para ocupar una parte de las vacantes
generadas bajo las condiciones descritas. Por otro lado, constituye una alerta en términos
de la mayor precariedad laboral en un escenario en el cual los gobiernos podrian enfrentar
decisiones para ajustar sus gastos en funcion de las multiples demandas y la reduccién
de los ingresos.

Por ultimo, para cubrir temporalmente la demanda es posible desarrollar estrategias
para incluir a aquellos docentes que se encuentran culminando su formacidén inicial y
requieran practicas profesionales.

En sintesis, la planificacidon de la disponibilidad de docentes para asumir el retorno a las
clases presenciales es un trabajo complejo que deben encarar los gobiernos de la region,
considerando los multiples factores implicados para cubrir la demanda. El Esquema 1
sintetiza los principales interrogantes que vinculan el modelo de reapertura de las
escuelas —considerando las posibles estrategias que se presentan en el contexto de la
pandemia, desde el retorno escalonado hasta las combinaciones de educacidén presencial
y remota— vy la planificacion de disponibilidad de docentes.

Encuesta Internacional sobre Docencia y Aprendizaje de la OCDE aplicada en Brasil, Chile, Colombia, México y la Ciudad Auténoma de Buenos Aires,

Argentina.

11
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ESQUEMA 1

Modelo de planificacién de disponibilidad y demanda de docentes

éQué modelo de
reapertura se incluye

éCudntos docentes
adicionales demandara?

)

+ Demanda

en la planificacién?

éCuantos docentes
son poblacién
de riesgo?

Ml ¢Como se cubrird la demanda

éQué porcentaje
podria ser afectado

por licencias?
éCuantos docentes seran
expulsados del sector privado?

éCuantos futuros docentes
en formacion inicial podrian

Potenciales docentes a incorporar

Estimacion de recurso financieros

Existencia de personal docente ocioso

Posibilidades de reubicacion y traslados

asignarse para cubrir la demanda

éQué porcentaje de la

demanda potencial podra
ser cubierto?

Fuente I Elaboracidn propia.

3.3. EDUCACION REMOTA:
ACCESO A TIC Y CONECTIVIDAD

La educaciéon remota ha sido la alternativa principal para procurar la continuidad de los
aprendizajes durante la suspension de las clases presenciales. Los recursos mas utilizados
en esta modalidad han sido los tecnoldgicos, principalmente el uso de plataformas en
linea. Esta fue la estrategia nacional utilizada por mas del 85% de los paises (UNESCO,
UNICEF y Banco Mundial, 2020a). Sin embargo, esto sucede en el contexto de una brecha
digital importante y de carencias relacionadas con el acceso a Internet, a dispositivos
tecnoldgicos, conectividad y habilidades técnicas; tanto en los hogares como en los
centros educativos.

La introducciéon o expansion de la modalidad del aprendizaje remoto a través de entornos
y plataformas digitales representa un desafio sin precedentes para la mayoria de los paises.
Esta transicion ha sido mas eficiente en aquellos paises que ya contaban con una politica
de inclusion digital y cierta capacidad instalada en términos de infraestructura tecnoldgica.

Ademas del uso de plataformas, 37% de los paises ha utilizado la radio como estrategia
de educacién remota en primaria, 23% en secundaria baja y 27% en secundaria alta.
Paises como México y Perd han implementado programas educativos de radio en
lenguas indigenas. El uso de la television para estos fines ha sido mayor que el de la radio
(UNESCO, UNICEF y Banco Mundial, 2020a).
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El acceso a Internet en los hogares de la regidn es bajo, lo cual implica un desafio
importante para los sistemas educativos hibridos. Para facilitar el acceso de los
estudiantes a la infraestructura de aprendizaje en linea, algunos paises han entregado,
de manera gratuita o subsidiada, dispositivos madviles (21%) y acceso a Internet (21%)
(UNESCO, UNICEF y Banco Mundial, 2020a). Argentina entregd licencias a sus alumnos y
docentes para el uso de programas informaticos y Jamaica entregd dispositivos moviles
a docentes en 25.000 escuelas publicas (UNESCO, 2020d).

Los gobiernos también ampliaron el acceso a Internet y banda ancha en algunas escuelas
y capacitaron a docentes para fortalecer sus capacidades en educacion virtual (SITEAL,
2020). Sin embargo, de acuerdo con la encuesta de UNICEF (2020), solo 3 de 22 paises
encuestados entre mayo y junio reportaron haber llevado a cabo acciones concretas para
mejorar el acceso al equipamiento y conectividad eléctrica y de Internet para estudiantes
muy pobres en zonas remotas.

Algunos paises también pusieron materiales impresos como guias y cuadernos de trabajo
y autoaprendizaje a disposicidon de la poblacidon que no tiene acceso a medios digitales ni
audiovisuales. Para primaria, 67% de los paises implementd esta estrategia, mientras que
para secundaria lo hizo el 53% (UNESCO, UNICEF y Banco Mundial, 2020a). Estos materiales
estan disponibles en diferentes lenguas indigenas y en formato audible para niflas y niflos
con discapacidad visual (SITEAL, 2020). Las redes sociales como WhatsApp y los mensajes
SMS también han sido medios importantes de comunicaciéon entre la comunidad escolar: 12
de 22 paises encuestados reportaron haberlos usado (UNICEF, 2020).

En algunos paises ha prevalecido la continuidad pedagdgica a través de los teléfonos
moviles, particularmente en zonas rurales.?® A este respecto, muchas iniciativas nacionales
orientadas a expandir la modalidad digital de continuidad pedagdgica han previsto que se
pueda acceder a estos contenidos desde teléfonos con conexion a Internet. Cabe destacar
que en la mayoria de los casos no se han identificado referencias explicitas de que estas
estrategias hayan contemplado contenidos y formatos aptos para teléfonos moviles.

23.  Este dato se respalda en un relevamiento reciente de OREALC UNESCO respondido por mas de 10.000 docentes de la regién (de los cuales
90% perteneceaCosta Rica y Paraguay). Los datos que arroja permiten ilustrar estas brechas y reflejan la disparidad en el acceso a tecnologia
segun la zona de residencia a partir de las practicas de ensefianza. Segun las respuestas de los docentes, la estrategia de continuidad de los
aprendizajes mas utilizada fue el uso de mensajeria instantanea, que abarca 85% de los casos tanto en zonas rurales como urbanas. El uso del
formato de papel, en cambio, fue mds frecuente en zonas rurales que en urbanas (84% frente a 64%) v, por el contrario, las escuelas urbanas
contaron con mayores posibilidades de desarrollar clases remotas que las rurales (59% frente a 39%) (OREALC/UNESCO-LLECE, 2020).

CUADRO

La reapertura hibrida en Jamaica y Trinidad y Tobago

Jamaica planificd la reanudacion de clases presenciales escalonadas a partir del 5 de
octubre. Su plan de regreso a las aulas incluye un esquema hibrido de clases presenciales
y remotas. El criterio para determinar qué comunidades regresaran primero depende de un
indice de vulnerabilidad que considera el riesgo de contagio de las comunidades, el estado
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de la infraestructura fisica de las escuelas, la calidad de la conectividad y la idoneidad de la
instruccion docente. Ademas, el gobierno ha asignado presupuesto a las escuelas desde junio
para la planeacion del regreso escalonado a clases.

Trinidad y Tobago reanudd su ciclo escolar a partir del 1° de septiembre, pero los estudiantes
no regresaran a las aulas hasta nuevo aviso. El gobierno ha clasificado a los estudiantes en
dos categorias: aquellos que pueden participar en clases remotas y aquellos que no. Para el
segundo grupo, los docentes estan entregando material de aprendizaje impreso semanalmente,
del cual los alumnos reciben retroalimentacion de sus profesores con la misma periodicidad.
Ademas, el gobierno puso material educativo a disposicion de los alumnos a través de la radio
y la television. Las escuelas estan abiertas para los docentes que necesiten acceso a Internet
para impartir sus clases. Estas medidas estdan acompanadas de una detallada guia para la
reapertura de las escuelas que publicd el Ministerio de Educacion en julio de 2020.

Fuente Elaboracién propia con base en UNESCO, 2020d. +

RECURSOS TECNOLOGICOS EN LOS HOGARES

El escenario de reapertura de las escuelas se presenta sumamente desafiante. En el
apartado anterior se pone de manifiesto que la manera mas viable de continuar con
los aprendizajes es a través de un sistema hibrido que combine la educacion presencial
con la ensefanza remota mediante esquemas rotativos de asistencia que permitan
implementar las medidas de distanciamiento fisico.

En este marco, las recomendaciones internacionales de reapertura de las escuelas (Tabla
1, recomendaciones 3.1y 3.3) enfatizan la necesidad de fortalecer y potenciar el uso de TIC
para la continuidad del aprendizaje mediante la disminucion de costos de conectividad y
la inversion en infraestructura digital.

Un primer aspecto a diagnosticar es la disponibilidad de recursos tecnoldgicos en los
hogares. En 2019, solo 66,7% de los habitantes de la region tenia conexidn a Internet. Se
estima que 46% de las nifas y niRos de entre 5 y 12 afos vive en hogares que no tienen
conexion a Internet; es decir: 31 millones de nifos y nifas de la regidon. Los paises que
cuentan con menos nivel de conexidén en el quintil mas bajo son Bolivia, El Salvador,
Paraguay y Peru (con 3%), donde mas del 90% de las niflas y niflos que viven en los
hogares mas pobres no tiene acceso a Internet (CEPAL, 2020d).
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TABLA 5

Porcentaje de hogares de algunos paises de América Latina y el Caribe con acceso a recursos de
tecnologia, circa 2019

Proporcion de hogares con

m Computadora | Telefonia mévil

Antigua y Barbuda 62,4
Argentina 81,3 69,0
Aruba 76,6
Bahamas 75,0
Barbados 72,5
Belice 36,7 93,6 58,7 78,7
Bolivia 32,2 36,3 43,9 81,2
Brasil 60,8 46,3 92,8 62,4 95,6
Chile 87,5 60,2
Colombia 49,9 44,3 95,2 69,7 90,7
Costa Rica 68,5 51,0 94,0 62,1 95,7
Cuba 47,0 52,0 94,9
Ecuador 37,2 40,7 90,7 25,9 71,8
El Salvador 18,0 21,5 92,6 28,6 87,1
Guatemala 23,6 24,8
Honduras 26,5 171
Jamaica 94,3 73,2 89,9
México 50,9 45,4 89,7 56,2 92,9
Nicaragua 18,6 13,5
Panama 60,7 46,7 70,6 71,7 87,5
Paraguay 20,4 25,9 96,7 76,4 91,0
Peru 28,2 32,9 90,9 71,9 80,2
Republica Dominicana 28,3 341 90,9 55,3 85,4
Uruguay 64 70,9 94,8 79,5 96,6
Venezuela 33,5 45,7

Fuente | CEPALSTATS, Estadisticas e Indicadores (Internet, Computadora); ITU-D ITC (Telefonia Mévil, Radio, TV).
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El acceso a Internet en los hogares dista de ser un recurso disponible para toda la
poblacidn; en muchos casos es incluso un recurso de acceso limitado pues la conexion
suele ser inestable y costosa. En varios paises centroamericanos, menos de un tercio
de los hogares disponen de Internet. La television es la tecnologia de comunicacion
masiva con mayor cobertura, presente en casi el total de los hogares.24 La radio
también prevalece como un recurso de comunicacidén presente en los hogares de
algunos paises.

El escenario relacionado con la disponibilidad de computadoras también es muy
desigual. En muchos hogares se cuenta con acceso a Internet a través de teléfonos
moviles —tecnologia presente en la gran mayoria de ellos— pero no se cuenta con
computadoras. Este dato es fundamental ya que el tipo de actividades escolares que
son factibles via remota varia en funcién del dispositivo de acceso, e implica que en
algunos paises y zonas haya predominado el seguimiento a las propuestas digitales a
través de los teléfonos moviles.

Los datos muestran que en algunos paises prevalece la presencia de computadoras
personales aunque la cobertura de acceso a Internet sea mas baja. Es notorio que en
Argentina, Chile, Brasil y Colombia la relaciéon se invierte: se identifica una presencia
mas generalizada de acceso a Internet que de computadoras personales; lo cual da
cuenta de una mayor penetracion del servicio de conectividad que se utiliza mediante
los celulares o televisores.

Las estrategias que han llevado adelante los paises para garantizar la continuidad
pedagdgica dependen directamente de la disponibilidad de estos recursos en los
hogares, pues dicha disponibilidad constituye una barrera objetiva vinculada a las
oportunidades de acceso a la propuesta educativa.

Poseer una computadora en el hogar no garantiza que esté disponible para los
estudiantes en sus tareas escolares; menos aun cuando muchas actividades laborales
también migraron a formatos digitales. Para las poblaciones vulnerables el grado de
hacinamiento en los hogares es mayor, y es probable que el uso de las computadoras
disponibles se reparta entre mas miembros, lo cual dificulta su uso para fines
educativos.

Enrelacidonconloanterior, resultarelevante diagnosticar en qué medidalos estudiantes
cuentan con dispositivos tecnoldgicos disponibles para sus actividades escolares. El
61% de los alumnos de 15 afios tiene acceso a una computadora en su hogar para
su uso educativo, 79% tiene acceso a Internet y 30% a un software educativo (ver
Gréfico 12).

Es necesario mencionar que la radio y la television se presentan como estrategias limitadas debido a que no son bidireccionales, es decir: no facilitan
la interaccion directa entre el estudiante y el docente. La encuesta de UNESCO, UNICEF y el Banco Mundial (2020) sobre las respuestas nacionales en
materia de educacion, en su segunda ronda de julio a octubre, indaga sobre la percepcion de los paises ante la efectividad de los sistemas de educacion
remota basados en estas tecnologias. EI 80% califica como muy o bastante eficaces las plataformas online, el 79% a la television, y el 50% a la radio. En el
caso de la entrega de material en papel para llevar a la casa, 82% de los encuestados la considera una estrategia muy o bastante eficaz. Procesamientos
propios basados en UNESCO, UNICEF y el Banco Mundial (2020).
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GRAFICO

12

Porcentaje de estudiantes de 15 afios con acceso a una computadora para uso escolar
y/o conexién a Internet, por ambito, en algunos paises de América Latina y el Caribe, 2018
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Elaboracidon propia con base en PISA 2018 (OECD).

Estas brechas también se manifiestan de manera intensa en la comparacién entre
zonas urbanas y rurales. Destaca el hecho de que hay mayores probabilidades de que
un estudiante de zonas rurales carezca de acceso a equipamiento informatico que de
acceso a Internet.

La conectividad a Internet en el hogar es menor en las zonas rurales que en las urbanas,
con magnitudes alarmantes en Colombia, México y Peru. Para los estudiantes de 15 aflos
evaluados en PISA las mayores brechas se observan en el equipamiento: excepto en Chile
y Costa Rica, menos de la mitad de los estudiantes de zonas rurales disponen de una
computadora personal para las tareas escolares.

Al cruzar esa informacion con las condiciones socioecondmicas se observan diferencias
importantes. Por ejemplo: en el cuartil mas alto entre 70% y 80% de los alumnos cuenta con
una computadora portatil en sus hogares, mientras que en el cuartil mas bajo solo entre
el 10% y el 20% de los estudiantes tiene una. Estas diferencias son menos pronunciadas
en Chile y Uruguay gracias a programas publicos de distribuciéon de dispositivos moviles
(CEPAL-UNESCO, 2020).
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CUADRO 2

La continuidad de los aprendizajes durante el cierre y la reapertura de las escuelas
en Uruguay

El Plan Ceibal y la continuidad de los aprendizajes en Uruguay

La migracion a la educacion digital en Uruguay como respuesta a la pandemia de COVID-19
fue facilitada por el impulso que ya le habia dado el Plan Ceibal (Proyecto Conectividad
Educativa de Informatica Basica para el Aprendizaje en Linea), que comenzd en 2007 como
una politica de inclusion digital y educativa que buscaba disminuir las desigualdades de
acceso y uso de las TIC en las practicas de ensefanza y aprendizaje en niflos y jovenes
(Trucco y Palma, 2020). Desde entonces ha alcanzado el acceso universal de docentes
y estudiantes de 4 a 15 anos de todo el pais a dispositivos, plataformas de contenidos y
sistemas de gestion de aprendizajes. Ademas, se ha capacitado a docentes en el uso de
plataformas digitales y nuevas practicas pedagdgicas y se han equipado todos los centros
educativos con conexion a Internet (Pérez-Alfaro, 2020).

Tras la suspension de las clases presenciales el 14 de marzo, se implementd el “Plan Ceibal
en casa” que incluyd un programa de videoconferencias para que los alumnos tuvieran
clases sincrénicas con sus docentes. Durante el cierre de las escuelas, que se llevé a cabo
hasta el 1° de junio, 85% de los alumnos en primaria y 90% de los alumnos en secundaria se
conectaron a la plataforma “CREA”, el sistema nacional de gestion de aprendizajes. Ademas,
95% de los docentes trabajo de manera remota. Con el Plan Ceibal en casa el uso de los
recursos digitales aumentd a mas del doble en marzo de 2020 respecto del aflo anterior
(Zucchetti y Montaldo, 2020). Las ventajas principales que otorgd el Plan Ceibal frente
a la pandemia fue que siempre se tuvo un canal Unico para sostener el vinculo entre los
docentes y los alumnos, y que los docentes y padres de familia ya conocian la plataforma
con la que venian trabajando desde hace unos anos (Ripani, 2020).

La reapertura de las escuelas en Uruguay

Uruguay fue uno de los primeros paises de la region que ha reinstaurado gradualmente las
clases presenciales en escuelas publicas y privadas, dando prioridad a las poblaciones en
situacion de vulnerabilidad social y considerando la situacion sanitaria de cada lugar. La primera
etapa iniciod el 1° de junio de 2020 con escuelas rurales, escuelas que atienden a estudiantes
en condiciones de vulnerabilidad social y educativa, y escuelas de educacion especial. La
segunda etapa inicié el 15 de junio cuando se abrieron centros de primera infancia, educacion
inicial y el Ultimo afo de secundaria en todo el pais. Escuelas primarias y de formacion técnica
a nivel medio y terciario reabrieron también en todo el pais excepto Montevideo y el area
metropolitana. La tercera etapa, que inicid el 29 de junio, consistid en habilitar la reapertura
del resto de los centros educativos del pais, tanto publicos como privados. La asistencia de los
estudiantes es voluntaria en todos los niveles educativos vy las jornadas escolares son de hasta
cuatro horas mientras dure la emergencia sanitaria (SITEAL, 2020).

Fuente Elaboracion propia con base en las referencias mencionadas.
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El escenario de modelos hibridos conlleva también la consideracion de que una mayor
carga de trabajo escolar en el hogar torna mas importantes las condiciones en las que es
posible el acompafiamiento de los adultos para llevar a cabo las tareas escolares.

El capital educativo del hogar es una caracteristica fuertemente asociada a los logros
escolares de los estudiantes de diferentes niveles socioecondmicos. En este escenario
adquiere una mayor relevancia al plasmarse en las condiciones objetivas que se ponen en
juego para que los adultos del hogar puedan asumir la tarea de apoyo y acompafiamiento
a las actividades vinculadas con clases remotas.

Si bien esta es una dimension compleja de abordar desde una aproximacion cuantitativa,
el analisis del maximo nivel educativo de las madres y los padres es una variable relevante
a considerar.

GRAFICO 13

Porcentaje de estudiantes de 15 ailos seglin acceso a Internet en el hogar y maximo nivel
educativo de los padres en paises de América Latina y el Caribe, 2018

Hogares con conexién a Internet Hogares sin conexidn a Internet

Argentina
Brasil
Chile
Colombia
Costa Rica

Rep. Dominicana

México
Panama
Peru
Uruguay
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Primaria incompleta o mejos M Primaria incompleta o mejos
[ Primaria completa B Primaria completa
[l Se. baja completa [l Se. baja completa
M Sec. alta completa o mas M Sec. alta completa o mas

Fuente Elaboracién propia con base en PISA 2018 (OECD).
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3.3.2.

Como se ha analizado, en el contexto actual hay un conjunto significativo de estudiantes
que ha tenido una barrera objetiva para la continuidad pedagdgica ocasionada por la
falta de acceso a Internet en sus hogares. En este grupo se encuentran en situacion
particularmente vulnerable quienes pertenecen a hogares con capital educativo bajo y
altas brechas digitales, donde las oportunidades de apoyo y acompafiamiento por parte
de los adultos se ve reducida. Se debe poner en el foco esta poblacidén en particular, ya
gue probablemente es la que tiene mayores condiciones para la exclusion.

Segun los datos de los cuestionarios complementarios de PISA, aproximadamente 13%
de los estudiantes evaluados constituye la primera generacion que ha alcanzado la
educacion secundaria. De ellos, poco menos de la mitad (6%) reside en hogares que no
disponen de Internet. En algunos paises como Colombia o Panama, cerca del 10% de los
estudiantes de 15 aflos se encuentra en esta situacion. En otros casos como Chile o Brasil,
este porcentaje se situa por debajo del 4%.

Los modelos hibridos de retorno a clases deben priorizar el acompanamiento a estos
estudiantes, de modo que las propuestas de enseflanza puedan adecuarse a las
condiciones objetivas de continuidad pedagdgica.

COMPETENCIAS DE LOS DOCENTES

Otro elemento que ha quedado en el foco durante esta experiencia forzada de
clases remotas son las habilidades que tienen los docentes para llevar adelante estos
desafios. En una situaciéon extraordinaria como la actual hay nuevas necesidades y
conocimientos que involucran programas amplios de capacitacion. Incluso hay un
conjunto de recomendaciones internacionales para la respuesta de los paises a la
emergencia de COVID-19 que enfatiza en la necesidad de proveer a los docentes de
formacién en la enseflanza remota (Tabla 1, recomendacion 3.2).

Segun el marco internacional elaborado por UNESCO (2019) para el uso efectivo de
las TIC en la ensefanza, las competencias requeridas se clasifican en seis dimensiones
y en tres etapas de adquisicion. Este modelo constituye un marco de referencia para
los desafios que implica el escenario actual.

Las seis dimensiones de la practica profesional de los docentes remiten a un conjunto
amplio de caracteristicas que van desde la comprensiéon del papel de las TIC en las
politicas educativas hasta la aplicacion de competencias digitales, la gestion de los
activos digitales de la escuela y la proteccidon de las personas que los usan, entre
otros aspectos.

En lo que respecta a las etapas de adquisicion, la progresion de la formacién docente
prevé un primer nivel de aprendizaje enfocado en la integracion de los recursos
tecnoldgicos que mantenga la estructura de las clases; mientras que los aprendizajes
mas sofisticados incluyen el uso pedagdgico de estos recursos para desarrollar
propuestas de enseflanza pertinentes e inclusivas; y en un tercer nivel se enfoca en la
construccién de conocimiento.
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La pandemia puso de manifiesto que el desarrollo de estas competencias demanda
una politica sostenida en el tiempo y plazos mas largos que los presentados por
la urgencia. A pesar de la amplia presencia de la educacién digital en la agenda
educativa de la regidén, las habilidades de los docentes para integrar dispositivos
digitales en la instruccion son dispares y varian entre paises, tipos de escuela y
entornos socioecondmicos (Trucco y Palma, 2020). Con la excepcion de Uruguay, por
ser el caso mas destacado en la regidn, pocos paises han avanzado con una politica
de educacion digital mas integral y tienen condiciones favorables para enfrentar los
desafios que presenta este tipo de enseflanza en el contexto de la COVID-19 (Pérez-
Alfaro, 2020).

RECURSOS TECNOLOGICOS EN LAS ESCUELAS

En el retorno presencial a las escuelas bajo modelos hibridos, la capacidad de
aprovechamiento de los recursos digitales con los que la escuela cuenta —tanto el
equipamiento tecnoldgico como los materiales didacticos producidos y distribuidos en
formato digital— es clave. Sobre todo en aquellos paises o zonas donde se deba volver
a tomar medidas por recrudecimiento de los niveles de contagio. Las experiencias
de otras regiones manifiestan que esa situacion es probable, e incluso se recomienda
contar con modelos de decisién para volver a cerrar y abrir las escuelas en caso de que
surjan contagios en la comunidad educativa (Tabla 1, recomendacion 1.3).

En la medida en que las escuelas cuenten con computadoras para el uso pedagodgico,
conexion a Internet y herramientas para que los docentes puedan desarrollar
instancias de apoyo durante los periodos no presenciales, serd posible contar con
mas alternativas para los modelos hibridos.

Otro aspecto clave es la escasez de recursos didacticos digitales, sobre todo para
ciertas areas de conocimiento y modalidades educativas. En este contexto, muchos
recursos didacticos han sido producidos o sistematizados de manera acelerada, tanto
por los docentes como por los ministerios de educacion; pero han sido escasamente
sometidos a revision sobre la base de estdndares de calidad.

En América Latinay el Caribe, aproximadamente 62% de las escuelas de nivel primario
y 75% de las escuelas de nivel secundario disponen de equipamiento informatico.
El acceso a Internet es mucho menor: 44% de las escuelas primarias y 66% de
las secundarias tienen conectividad. La situacion de los paises es marcadamente
heterogénea (ver Tabla 6).

51



52 Reabrir las escuelas en América Latina y el Caribe

Porcentaje de escuelas con disponibilidad de computadoras para el uso pedagdgico y conexiéon a
Internet por nivel educativo en algunos paises de América Latina y el Caribe, circa 2019

SERVICIOS BASICOS PARA SERVICIOS BASICOS
EL LAVADO DE MANOS DE AGUA POTABLE
Primaria Secun_daria Secundaria Primaria Secun_daria Secundaria
baja alta baja alta

Anguila 100,0 50,0 100,0  100,0 50,0 100,0
Antigua y Barbuda 90,0 100,0 100,0 90,0 100,0 100,0
Argentina 64,5 63,4 66,5 40,0 53,1 56,8
Bermudas 100,0 100,0 100,0  100,0 100,0 100,0
Brasil 53,5 72,6 85,5 62,0 79,5 91,3
Colombia 93,4 96,3 96,7 39,4 67,5 72,9
Costa Rica 95,1 87,6 86,9 83,9 70,5 69,5
Cuba 100,0 100,0 100,0 15,8 60,1 52,9
Dominica 100,0 100,0 100,0  100,0 100,0 100,0
Ecuador 74,9 92,3 96,6 39,3 67,3 76,9
El Salvador 61,0 79,4 96,1 23,2 35,8 64,4
Granada 72,2 100,0 100,0 72,2 100,0 100,0
Guatemala 12,5 44,0 66,4 9,1 35,7 59,3
Honduras 15,7 16,1
Islas Caiman 100,0 100,0 100,0  100,0 100,0 100,0
E;?zozurcas y 100,0 96,3 96,3 1000 96,3 96,3
E:iatsér\(illcrgsenes 100,0 100,0 100,0  100,0 100,0 100,0
Jamaica 85,2 46,8 100,0 78,8 46,8 91,2
México 66,5 38,9 54,8 50,8
Montserrat 100,0 100,0 100,0  100,0 100,0 100,0
Paraguay 5,4 18,4 27,7 5,4 18,4 27,7
Per( 76,0 84,5 84,5 49,8 77, 77,1
gipr)w:]i?:iccaana 23,2
E?gvgs”smba' y 100,0 100,0
san Vicente y las 96,6 84,6 84,6 93,1 84,6 84,6

Granadinas

Santa Lucia 98,8 100,0 100,0 98,8 100,0 100,0
Uruguay 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Fuente UIS Database.
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Las brechas de acceso a recursos digitales son abrumadoras. Algunos paises muestran
claros avances en la universalizacién del acceso de las escuelas a los recursos digitales,
principalmente Uruguay y varios paises y territorios del Caribe como Santa Lucia, Antigua
y Barbuda o Bermudas. En otros casos como los de Jamaica o Granada, este acceso se
concentra en algunos niveles.

La mayoria de los paises continentales muestra amplias vacancias en la conectividad de
las escuelas. Bolivia, Paraguay y Honduras se reconocen como los casos mas criticos.
Si bien la disponibilidad de computadoras para uso pedagdgico se encuentra mas
expandida, en muchos paises se identifica que entre una tercera y una cuarta parte del
universo de escuelas no posee estos recursos.

La gestion de la continuidad pedagdgica en modelos hibridos debera considerar que
muchos docentes no contardn con herramientas digitales para el seguimiento de los
aprendizajes de los estudiantes en los periodos que no son presenciales.

LAS DISPARES CONDICIONES PARA LA REAPERTURA

Los paises enfrentan los desafios del retorno a las clases presenciales con diferentes
niveles de desarrollo en las condiciones de infraestructura y recursos humanos, los cuales
derivan en restricciones de diferente naturaleza e intensidad.

Los datos analizados en este capitulo muestran condiciones muy desiguales para
enfrentar una situacién de crisis educativa global como la que ha generado la pandemia
de COVID-19. La suspensidon masiva de clases presenciales durante un tiempo prolongado
ha profundizado las desigualdades preexistentes.

Si bien no se cuenta con informacion sistematica sobre cédmo se han desenvuelto los
paises en los formatos de educacién remota, los datos indican de manera contundente
que para muchos la continuidad pedagdgica ha estado fuera de su alcance. La crisis ha
afectado con mayor gravedad a quienes pertenecen a los sectores mas vulnerables de la
sociedad, asi como a quienes habitan en zonas rurales.

El retorno a las clases presenciales, posiblemente a través de formatos hibridos, no
presenta un escenario alentador. El desafio de desarrollar una propuesta educativa que
integre las desiguales experiencias educativas de este afo y recupere a quienes no han
vuelto a la escuela, es enorme. Las grandes desigualdades ponen en foco la necesidad de
incorporar criterios de equidad y de priorizar a las poblaciones vulnerables.

El Esquema 2 presenta, a manera de sintesis, la magnitud de las principales disparidades
gue se manifiestan al interior de los sistemas educativos en funcion del tipo de gestidn
de la institucion escolar, la zona donde se desarrolla la actividad educativa y la condicidn
de pobreza de los estudiantes.

El esquema permite reconocer déonde se presentan las mayores inequidades, y por lo
tanto aquellas poblaciones en las que se debe priorizar durante un escenario de retorno
a clases presenciales.
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ESQUEMA 2

Magnitud de las brechas de indicadores vinculados a dimensiones clave para la reapertura por zona, tipo
de gestién y pobreza (promedio simple) en paises de América Latina y el Caribe, circa 2019

Nivel

Zona Gestion . R
socio/econémico

~ Urbano Privado 32% Quintil V
Tamaiio de los
grupos clase Rural Publico 34% Quintil |
Reapertura :
manteniendo el : - -
’ e f Espacios Urbano Privado Quintil V -
distanciamiento : de usos ural i -
N - g =g [
fisico | Disponibilidad multiples ura Publico Quintil |
. de espacios
alternativos }
Espacios Urbano Privado Quintil V

pedagodgicos

Rural Publico

Quintil |

Urbano Privado Quintil V . 4%

Sin acceso a agua

Practicas de : potable en la escuela Rural h Publico Quintil |
higiene y :
medidas de :
bioseguridad : Sin acceso a agua Urbano 2% Privado Quintil V | 1%
. potable ni la escuela . L
: Rural Publico intil | 9
ni en el hogar Quint
. Urbano Privado Quintil V
Acceso a internet
de la poblacién Rural Publico Quintil | 247
Acceso a Urbano Privado Quintil V
Ty Primaria Rural Publico Quintil |
conectividad :
internet en
la escuela " "
Urbano Privado e Quintil V
Secundaria ) _
Rural Publico e Quintil | fhet
Fuente Elaboracién propia con base en PISA 2018 (OECD), TERCE 2013 NOTA Las magnitudes corresponden a promedios simples de los
(UNESCO, 2074) y CEPALSTAT. indicadores, considerando el total de paises con informacion

disponible para cada indicador.
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4- FINANCIAMIENTO "%
- DE LA EDUCACION [%»

La pandemia de COVID-19 ha tenido un impacto profundo en los sistemas educativos
nacionales. Aun cuando se supere la emergencia sanitaria, sus consecuencias en la sociedad
y la economia continuaran afectando la educacion. Sera necesario contar con recursos
financieros adicionales para paliar estos impactos, pero es probable que los recursos
sean mas escasos Yy las condiciones para el incremento del financiamiento educativo, mas
desfavorables. Por eso, aqui se propone un llamado a la reflexidn sobre la importancia y
necesidad de sostener e incluso incrementar el esfuerzo financiero para la educacion.

Los gobiernos de todo el mundo reaccionaron a la emergencia con un conjunto variado
de medidas que buscd principalmente fortalecer los sistemas de salud, asegurar el
acceso a servicios basicos y proteger los ingresos de las familias mediante programas de
proteccioén social y estimulos al empleo. Como sefala IIEP-UNESCO (2020), la educacion
no ha sido priorizada en estos paquetes de respuesta. En general, pocos programas
especificos de educacion han sido incluidos, aunque algunas medidas de proteccién
social han tenido un vinculo estrecho con el sector.?®

Un primer grupo de medidas con arraigo en el sistema educativo estd orientado a
mantener y/o extender los servicios de alimentacion escolar. Estos programas tienen
una amplia cobertura en la region, alcanzan 85 millones de niflos, nifias y adolescentes,
y constituyen la segunda intervencidn mas importante de proteccidn social en América
Latina y el Caribe (Rubio et al., 2020). Segun la sistematizacion de medidas de desarrollo
social realizada por la CEPAL, 26 paises de la region han incluido medidas de alimentacion
escolar en su respuesta a la COVID (CEPAL, 2020).

También ha sido muy difundida la ampliacion y/o creacion de nuevos programas
de transferencias monetarias a las familias para compensar la pérdida de ingresos
familiares durante la crisis. Muchos de estos programas originalmente tenian alguna
condicionalidad relacionada con la educacion, pero las transferencias en general han
sido no condicionadas en este contexto, lo cual es habitual en laimplementacidn de estas
medidas en situaciones de emergencia. Algunas iniciativas nacionales de proteccion
han tenido un componente educativo mas claro, por ejemplo: el Bono Familia de Bolivia
se creod con el fin de contribuir en la alimentacion de los hijos de las familias de escasos
recursos que no tendrian desayuno escolar durante la cuarentena. En Colombia se
incrementaron pagos al programa Jovenes en Accidon, que apoya a los jovenes en
condicidn de pobreza y vulnerabilidad para que puedan continuar sus estudios técnicos,
tecnoldgicos y profesionales. Jamaica incluyd transferencias especificas para apoyar
el regreso a la escuela para los estudiantes que forman parte del programa PATH

25.  Segun la sistematizacion de Devex sobre el financiamiento de la respuesta a la COVID-19 entre el 1de enero y el 18 de octubre, solo el 1.6% de los recursos
invertidos en América Latina y el Caribe estaban destinados a programas de educacion. https://public.tableau.com/profile/devexdevdata#!/vizhome/
COVIDFundingvisualisation/COVID-19funding
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(Programme of Advancement Through Health and Education) (CEPAL, 2020), vy
Republica Dominicana proveyd de alimentos a estudiantes a través de kits semanales
gue se reparten en los centros educativos (UNESCO, 2020d).

Entre las medidas mas especificas del sector se encuentran algunos ejemplos de ayuda
financiera o de condiciones flexibles para el pago de créditos educativos. En Colombia se
flexibilizaron los plazos y se establecieron periodos de gracia en cuotas para los créditos
estudiantiles del Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el
Exterior (ICETEX); Chile ampliod la cobertura del Crédito con Aval del Estado (CAE) para
la educacion superior; y también se flexibilizaron o aplazaron los pagos de capital e
intereses de los préstamos estudiantiles en Jamaica (Students’ Loan Bureau) y en las
Islas Virgenes de los Estados Unidos (tanto préstamos directos como los del programa
Federal Family Education Loan) (CEPAL, 2020).

Finalmente, se han promovido algunas iniciativas de subsidios o exenciones en la regidon
para que los estudiantes puedan acceder a clases remotas mediante el fortalecimiento
de su acceso a la conectividad. En varios paises se establecieron diferimientos de pagos
en servicios de telefonia movil e Internet, asi como el congelamiento de planes y tarifas.
En Uruguay se entregd un bono de datos a todas las familias y se liberaron los datos
utilizados para acceder a las plataformas de aprendizaje. Argentina creé un Programa
de emergencia para el acceso a servicios de TIC en barrios populares. Por su parte,
Colombia elimind temporalmente el IVA de los servicios modviles de Internet y voz (Rubio
et al,, 2020a).

Muchas de estas iniciativas son financiadas por los organismos multilaterales de
crédito, de larga actuacion en el sector educativo en la regién. Sin embargo, no se han
concretado operaciones de crédito relevantes para la educacion que estén centradas en
la respuesta o recuperacion de la situacion derivada de la pandemia de COVID-19. Las
modalidades identificadas responden a operaciones menores, pero mas flexibles, como
las cooperaciones técnicas. Por ejemplo: el Banco Interamericano de Desarrollo halogrado
movilizar recursos a varios paises de la region desde el inicio de la pandemia a través
de estas cooperaciones destinadas al apoyo de la continuidad educativa, estrategias
para reducir el abandono, apoyo educativo y socioemocional a los estudiantes, y uso de
tecnologias en la educacion (BID, 2020).

Otro actor importante en la cooperacién internacional para educacidén, aungue con una
cobertura limitada en la region, es el Global Partnership for Education. Como parte de
su respuesta a la crisis de la COVID-19 se ha acordado un proyecto en Haiti para facilitar
la continuidad del aprendizaje y el regreso a la escuela de los nifos mas vulnerables
afectados por la pandemia. Un segundo proyecto se ha concretado en Guyana para
apoyar la educacion remota; desarrollar materiales de aprendizaje para estudiantes y
padres; apoyar el bienestar social y econdmico de los alumnos, maestros y padres; y
promover entornos escolares seguros. Finalmente, en apoyo a cuatro Estados miembro —
Dominica, Granada, Santa Lucia, y San Vicente y las Granadinas— se financia la Estrategia
regional de recuperacion y respuesta del sector educativo de la Organizacién de Estados
del Caribe Oriental a la COVID-19.26

26. También se han realizado aportes menores para apoyar la planificacion de la respuesta a la crisis en Honduras y Nicaragua. Ver https:/www.
globalpartnership.org/where-we-work/partner-countries.
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Gasto educativo como porcentaje del gasto publico y como porcentaje del PIB (promedio simple)

24.0%

22.0%

20.0%

18.0%

16.0%

14.0%

12.0%

10.0%

Fuente

27.

Este periodo muestra también un crecimiento de las economias de la region, por lo cual el incremento del esfuerzo financiero por la educacion en
términos del PIB ha significado un crecimiento de los recursos en términos nominales, aun cuando la relacion entre gasto educativo y gasto total se
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LA SITUACION ANTERIOR A LA PANDEMIA

La regién ya mostraba un crecimiento sostenido de los recursos asignados a la educacion
como proporcion del PIB desde el afio 2000..>” En 2018, ultimo afio con informacion
disponible, el esfuerzo financiero por la educacion en la region habia sido en promedio de
4,7% del PIB y de 16,1% del gasto publico total; superiores a los umbrales comprometidos
en la Agenda de Educacion 2030 que demanda a los paises una inversion publica en
educacion de al menos un 4% del PIB o un 15% del gasto publico total (UNESCO et al.,
2016) (ver Grafico 14).

GRAFICO 14

en algunos paises de América Latina y el Caribe, 2000, 2010 y 2018
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Elaboracién propia con base a UIS Database.

Aun cuando esta evolucidon sea positiva, prevalecen necesidades no resueltas que
demandan una mejora del financiamiento, ya sea en términos de volumen o de eficiencia
de la inversion. Como se ha mencionado, la crisis ha puesto en evidencia falencias
estructurales de los sistemas educativos nacionales como el acceso desigual a las
tecnologias y al agua potable en las escuelas o incluso a las capacidades de los docentes
para afrontar una modalidad de educacién remota. Estas falencias tienen relaciéon directa
con el planeamiento de los sistemas educativos, la gestion vy, sobre todo, la asignacion de
los recursos. Por otra parte, algunos paises estan en situaciones precarias en cuanto al
esfuerzo financiero por la educacién, mismos que seguramente se encontraban en peor
situacion para enfrentar los desafios de larga data que la pandemia ha puesto en primer
lugar de prioridad (ver Grafico 15).

haya mantenido en general estable.
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GRAFICO 15

Gasto educativo como porcentaje del gasto publico y como porcentaje del PIB en algunos paises

de América Latina y el Caribe, circa 2018
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UIS Database.

UNA CRISIS DE FINANCIAMIENTO

Los sistemas educativos enfrentan una crisis de financiamiento inédita. Mientras la
pandemia pone en evidencia deudas estructurales y demanda acciones concretas de
recuperacion —lo que repercute en una mayor necesidad de recursos—, los presupuestos
publicos se encuentran tensionados por la disminucion de la actividad econdmica y la
necesidad de atender necesidades urgentes en ambitos como la salud, el empleo vy la
proteccion social. La forma en que se resuelva este dilema de politica va a tener una
repercusion directa en las oportunidades educativas de la poblacidon y en el cumplimiento
de los objetivos acordados por los paises en 2015.

La inversion en educacion estd conformada por distintas fuentes que habitualmente se
categorizan de la siguiente manera: el aporte del gobierno (en todos sus niveles), la
inversion del sector privado (que incluye a las familias) y los recursos de fuentes externas
(UIS et al., 2016).

La inversion del gobierno estd influenciada por diversas variables, pero hay dos con
las que tiene una relacidn estrecha: el nivel de actividad econdmica del pais (medido
a través del PIB) vy los recursos financieros de los gobiernos (expresados en su gasto
publico total anual). Los paises de América Latina y el Caribe enfrentaron el inicio de la
pandemia con una posicion fiscal débil: la regidon habia transitado una década de bajo
crecimiento econdmico que ha repercutido en un estancamiento de los ingresos fiscales.
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Esto combinado con un creciente gasto publico ha derivado en un incremento del déficit
fiscal y la deuda publica (CEPAL, 2020c¢).

El escenario de 2020 apunta a un deterioro aun mayor, pues la pandemia ha provocado
un freno de la actividad econdmica global. Se prevé que la recesidn econdmica va a ser
incluso mayor que la provocada por la crisis financiera mundial de 2008, y se estima
una caida de la actividad de 9,1% para la region (CEPAL, 2020b). Los paises enfrentan,
entonces, un complejo escenario fiscal, producto de lacombinacién de unlimitado espacio
fiscal, menores ingresos por la caida del nivel de actividad econdmica, requerimientos
inmediatos de gasto publico para enfrentar la pandemia y un endurecimiento de las
condiciones de endeudamiento (CEPAL, 2020c¢).

El impacto de este delicado escenario en el ambito del financiamiento de los gobiernos a
la educacién puede ser directo. UNESCO (2020f) ha identificado dos vias de transmision:
en primer lugar, una pérdida de recursos en el corto plazo durante la crisis que, ademas,
conlleva nuevos costos que afrontar; en segundo lugar, la reduccion prevista en los
recursos financieros que estaban disponibles para la educaciéon. Ambos fendmenos
pueden estar influenciados tanto por la mencionada disminuciéon de recursos fiscales de
los gobiernos como por la reasignacion de recursos hacia otras dreas como la salud y la
proteccién social (IIEP-UNESCO, 2020).

La primera de estas vias de transmision puede verse moderada por ciertas caracteristicas
estructurales del financiamiento educativo que se corroboran en América Latina y el
Caribe. La inversidon se compone principalmente de gastos corrientes y el mas importante
es aquel destinado al pago de los salarios docentes y de otro personal de la educacion.
En la regidn, este rubro alcanza el 73%.2® Esto le otorga a la inversion sectorial una baja
flexibilidad para ser reducida en el corto plazo, al menos en términos nominales.

Sin embargo, dada la profundidad del impacto econdmico de la crisis y la débil situaciéon
fiscal de los paises de la regidn, se podria esperar que la inversion educativa se vea
afectada en el mediano plazo. Otras experiencias dan cuenta de esta situacion. Por
ejemplo: luego de la crisis financiera mundial de 2008, la OECD (2013) identificd que
un tercio de los paises pertenecientes al bloque habian reducido el gasto en educacion
entre 2009 y 2010, mientras que 12 de los 25 paises con informacion disponible habian
congelado o reducido los salarios docentes entre 2009 y 2011.

Por su parte, la inversion en educacion que realizan los hogares puede verse afectada
principalmente por la reduccion de ingresos de las familias debido al impacto de la crisis.
CEPAL (2020a) ha estimado que la pandemia afectara los ingresos de todos los estratos
de la poblacién en América Latina y el Caribe aunque el impacto sera proporcionalmente
mayor en los estratos bajos en comparacidon con aquellos de ingresos medios y altos. Las
proyecciones mas recientes indican que el niUmero de personas en situaciéon de pobreza
se incrementard con 45,4 millones en 2020 alcanzando 230,9 millones de personas: el
37,3% de la poblacion latinoamericana (CEPAL, 2020b).

UIS Database, promedio simple para paises con informacion disponible. El dato corresponde al presupuesto educativo destinado a instituciones
educativas que financia salarios del personal docente y no docente.
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Una encuesta reciente sobre el impacto social de la COVID-19 en Chile, donde la inversion
de los hogares en educacion representa el 1,6% del PIB, indica que el 18,2% de los hogares
con presencia de personas de O a 24 anos ha reducido su gasto en educacion (por ejemplo,
interrumpiendo el cursado del aifo escolar o dejando de pagar las matriculas). Por otra
parte, 12,4% de los hogares con presencia de nifias, nifos y/o adolescentes pertenecientes
a todos los quintiles de ingreso contempla realizar cambios en la educacion de sus
hijos si la pandemia se extiende, como retirarlos de los establecimientos educativos o
trasladarlos a establecimientos mas econdmicos o gratuitos (MDS, INE y PNUD, 2020).

CUADRO 3

El transito de escuelas privadas a escuelas estatales

Como en la mayoria de los paises del mundo, en la region se prevé una migracion de la
matricula de escuelas de gestidon privada a las de gestion estatal que ya se esta llevando
a cabo en algunos paises, especialmente en aquellos donde un nuevo ciclo escolar ha
comenzado. Este aumento de la demanda en escuelas estatales se debe principalmente a
la incapacidad de los usuarios de pagar las cuotas de las privadas debido a la caida de la
actividad econdmica por la emergencia sanitaria. Por ello, varios gobiernos de la regién han
tomado medidas y determinaciones para apoyar a escuelas privadas con las pérdidas de
matricula y a las escuelas estatales con el aumento de la matricula que estan experimentando.

Argentina

El gobierno amplié las becas del Programa de Respaldo a Estudiantes de Argentina
(Progresar) a instituciones y estudiantes de escuelas de gestion privada, dirigidas a jovenes
de entre 18 y 24 afos para empezar o completar sus estudios o insertarse laboralmente
(SITEAL, 2020).

Ecuador

En junio de 2020, cuando reinicid el ciclo escolar en la costa de Ecuador, se observd un
aumento de 6,5% en la matricula de instituciones estatales. Se estima que esta transicion
de matricula de sostenimiento privado a estatal puede incrementar aun mas en las grandes
ciudades durante la reapertura. Como respuesta a esta tendencia, en Ecuador se anuncio el
proyecto de Ley Orgdnica de Apoyo Humanitario con el cual los padres que hayan perdido
su empleo y tengan hijos en escuelas privadas recibirdn un apoyo de hasta 25% del costo
mensual de la colegiatura. En el caso de que los padres de familia decidan que sus hijos no
continuaran asistiendo a escuelas privadas, se les garantizara el acceso a escuelas estatales
(Olsen, 2020).

Peru

A raiz de la pandemia de COVID-19, Peru tuvo una creciente demanda de traslados
provenientes de escuelas del sector privado a instituciones de gestion estatal. Como
respuesta, el Ministerio de Educacidon asignd mas de 100.000 nuevas vacantes en
instituciones educativas estatales, para lo cual estimo que debera invertir alrededor de 71,4
millones de soles (mas de 19 millones de ddlares) para contratar a mas de 1.700 directivos,
1.500 docentes, 2.000 auxiliares de educacion y 900 personas que formaran parte del




personal administrativo de las escuelas. La aplicacion de la oferta en las escuelas estatales y
la incorporacion de esta matricula es posible, en parte, gracias a la ampliacion de turnos de
atencion en las escuelas. Adicionalmente, el Poder ejecutivo aprobd un decreto legislativo
que obliga a las instituciones educativas privadas a informar sobre su estructura de costos,
a desglosar los servicios que ofrecen y a detallar cuales de ellos no pueden seguir brindando
de manera presencial (SITEAL, 2020).

Paraguay
El Ministerio de educaciéon establecid un procedimiento para llevar a cabo el traspaso de

estudiantes de instituciones privadas a centros de gestidon estatal. Esta medida busca
garantizar el derecho a la educacién de todos los estudiantes para asegurar la continuidad
del ciclo escolar (SITEAL, 2020).

México

En la Ciudad de México se prevé una disminucion importante de la matricula en escuelas
privadas. A raiz de esto, el gobierno de la Ciudad de México implementd el programa
“Mi beca para empezar” a partir de septiembre de 2020 que consta de una transferencia
directa mensual para estudiantes de educacidon basica en escuelas publicas. Esta dirigido
especialmente a aquellos alumnos que migraron de una escuela privada a una publica desde
que inicid la suspensién de clases presenciales (Gobierno de la Ciudad de México, 2020).

Fuente Elaboracién propia con base en las referencias mencionadas.

Los recursos externos para la educaciéon no tienen una participacion relativamente alta
en América Latina y el Caribe como regidn, ya que principalmente se destinan a paises de
ingreso bajo o mediano-bajo. Sin embargo, este flujo de recursos puede ser importante
para algunos sistemas educativos que dependen de él para alcanzar el umbral esperado
de inversion.?® El GEM Report de 2015 (UNESCO, 2015) habia estimado que los paises
de ingreso bajo y mediano-bajo no iban a poder financiar con recursos domésticos las
principales metas de la Agenda ODS 4-Educacion 2030. La mas reciente actualizacion
de ese déficit indica que se requerian 148.000 millones de ddlares anuales de ayuda
internacional para estos paises con el fin de alcanzar en 2030 la universalizacion de la
educacion preprimaria, primaria y secundaria de buena calidad. Esta cifra representa el
29% de la inversion total necesaria (UNESCO, 2020a).

Un analisis reciente del GEM Report (UNESCO, 2020b) anticipa que la crisis de la COVID-19
puede detener o incluso revertir la tendencia creciente de la ayuda internacional para la
educacidn, que habia alcanzado en 2018 una cifra récord de 15.600 millones de ddlares. Los
principales paises donantes van a sufrir los impactos de la crisis en sus propias economias, lo
cual puede reducir su capacidad de destinar recursos a la cooperacion internacional. Por otra
parte, las necesidades de otros sectores como los de salud o proteccién social pueden tener
mayor prioridad en los flujos financieros de la cooperacion. Las estimaciones indican una caida
de la ayuda internacional en los proximos dos afios para comenzar una recuperacion en 2023.

29. Segun la clasificacion actual del Banco Mundial para los paises de América Latinay el Caribe, Haiti se encuentra en la categoria de ingreso bajo; mientras
que Bolivia, El Salvador, Honduras y Nicaragua se encuentran en la categoria de ingreso mediano-bajo.
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4.3. LA EDUCACION COMO ESTRATEGIA
DE RECUPERACION

La incertidumbre sobre la duracion de la pandemia y la profundidad de sus impactos hacen
que el futuro de la inversion en educaciéon tenga todavia un final abierto en la region. Si
bien este impacto negativo sobre la inversion sectorial es probable, no necesariamente es
el escenario definitivo. En América Latina, la experiencia de la crisis de 2008 tuvo impactos
diferenciados en el gasto educativo de los paises. Mientras que El Salvador, Guatemala, y
Honduras redujeron el gasto gubernamental per cdpita en educacion luego de la crisis,
otros paises como Paraguay y Peru lo incrementaron (Al-Samarrai et al., 2020).

Datos del UIS durante ese periodo, disponibles para algunos paises de América Latina y
el Caribe, confirman esta tendencia (ver Grafico 16).

GRAFICO 16

Variacién porcentual del gasto publico en educacién como valores corrientes
y constantes ($PPP), 2008-2010
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Fuente Elaboracion propia con base a UIS Database.

Ademas, segun Al-Samarrai et al. (2020), a pesar de las caidas esperadas en los ingresos
fiscales se estima que el gasto de los gobiernos de paises de ingresos bajos y medianos
incremente en 2020 para financiar los pagquetes de respuesta a la crisis de la COVID-19. Sin
embargo, para 2021 este incremento podria atenuarse conforme los paises comiencen a
recuperarse del impacto mas inmediato de la crisis y comiencen a priorizar equilibrios fiscales.

Santa Lucia



Claves, desafios y dilemas para planificar el retorno seguro a las clases presenciales

Por ello es importante insistir en que la educacion debe ser parte de la estrategia de
respuesta ante la crisis y, sobre todo, un elemento clave de la recuperacion. Un primer
corolario es que se deberd analizar la brecha entre las inversiones actuales y las
necesidades que surjan a raiz de lo que podria definirse como una doble demanda: (a) la
de los recursos que se necesitaban antes de la crisis sanitaria y, (b) los que se requeriran
como consecuencia de los efectos de dicha crisis sobre los sistemas educativos.

Al tradicional déficit de financiamiento se le suman los problemas de asignacion de
recursos. Insistir en la magnitud total sin reparar en su forma de distribucion podria
obstaculizar la prosecucion del objetivo del derecho a una educacion de calidad para
todos. El modo en que se reparten los recursos no es neutral en la equidad vy, del
mismo modo, en la calidad. En la medida en que la inversion no llegue a quienes mas la
necesitan —y, por el contrario, se dirija a sectores mas favorecidos— se incrementaran las
desigualdades. La pandemia podria agravar la situacion que ya habia antes de la crisis
(Elacqua et al., 2020).

Para ser eficiente, la asignaciéon de recursos debe considerar el analisis y las
recomendaciones. En contextos de recursos escasos, de grandes necesidades y de alta
desigualdad esimportante considerar que los recursos desaprovechados significan menos
oportunidades para los mas desfavorecidos; por lo cual esta reflexion no constituye la
expresion de un deseo sino de un imperativo. En este sentido, la eficiencia no es un fin
como se ha considerado algunas veces sino un medio para alcanzar objetivos de equidad.
Finalmente, se deben reconocer la urgencia y la relevancia del financiamiento. Quizas los
efectos de una baja inversidn no se sentiran en el corto plazo, pero sus consecuencias se
manifestaran en unos afos y tendran impacto en la calidad de vida de las generaciones
futuras. Toda insistencia sobre los costos de no educar sera poca. La consecuencia de la
inaccion o la inercia no serd el statu quo sino un incremento en la exclusion y el deterioro
del tejido social y productivo.
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5 _ SISTEMAS

5.1.

DE INFORMACION

El cierre masivo de escuelas después de la declaracion del brote de coronavirus como
una pandemia global obligd a los sistemas educativos —y en particular a las instituciones
publicas que gobiernan y administran la educacion— a una rapida reaccion que permitiera
la continuidad del aprendizaje. Esto puso en marcha inéditos planes y programas para
montar estrategias de educacién remota, proveer equipamiento y materiales, asegurar la
conectividad y capacitar a los docentes, entre otras necesidades. Actualmente, cuando
los sistemas educativos comienzan a trabajar en el regreso a clases presenciales, los
desafios de planificacion se multiplican.

Todo este proceso haincrementado la demanda de informacidn educativa. Los tomadores
de decisiones no solo necesitan datos tradicionales sobre el sistema educativo, sino que
demandan informacion detallada que ayude a responder ante cada desafio: écuantas
escuelas estdn cerradas?, écuentan los alumnos con equipamiento informatico?, itienen
conectividad en sus hogares?, éconviven con poblacidn de riesgo para la COVID-19?,
destan preparados los docentes para mantener la enseflanza remota?, écudnto estan
aprendiendo los estudiantes?

En este capitulo se abordan algunas de las principales tensiones, dilemas y desafios
vinculados a los sistemas de informacion educativa en el marco de la suspension de
clases presenciales (UIS, 2020c¢).

LAS TENSIONES DE LOS SISTEMAS
DE INFORMACION PARA DAR RESPUESTA
A LAS NECESIDADES DEL CONTEXTO

Aunque todos los paises y territorios de América Latina y el Caribe cuenten con algun
tipo de Sistema de Informacién para la Gestion Educativa (SIGED), los sistemas no
estaban preparados para enfrentar las necesidades que surgen de una emergencia con las
caracteristicas y la magnitud de la pandemia de COVID-19. El nuevo escenario modificd
los pardmetros basicos de organizacion del sistema educativo sobre los que se basan los
conceptos estadisticos, lo cual generd tensiones en diferentes dimensiones de los SIGED.

Una primera tension se relaciona directamente con las propias definiciones y categorias de
los SIGED: hay datos e indicadores tradicionales que dejaron de ser validos tal como eran
concebidos; datos basicos como la cobertura o la matricula entran en crisis, no solo por la
dificultad de medirlos sino porque la situacidn que representan es distinta. Por ejemplo:
dgué se entiende como “cobertura” cuando se analiza la ensefanza remota?, ide qué
forma se mide si un nifo o nifa esta escolarizado/a en un marco de clases asincronicas?,
dqué representa el concepto de estudiante en este contexto?
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Por otro lado, la multiplicidad de formas que ha asumido la continuidad de la relaciéon
de ensefanza y aprendizaje entre paises, entre escuelas, e incluso al interior de las
mismas instituciones interpela a una caracterizacion que antes era saldada con la
mera presencialidad: écomo mapear las trayectorias escolares durante 20207, iqué
dimensiones establecer para tener un pardmetro de la continuidad del vinculo de cada
nifo, nina o adolescente con la escuela?

La segunda tension se refiere al alcance de los SIGED, que se expresa tanto en la
necesidad de producir nuevos indicadores en el ambito educativo como en la de mejorar
la integraciodn y/o relaciéon entre diferentes sistemas de informacion.

Un SIGED se puede definir como el conjunto de procesos operativos que permiten la
recopilacién, agregacion, analisis y uso de datos e informacion en la educacion, para
su gestion, administraciéon y planificacion, asi como para la formulacion de politicas, el
seguimiento y la evaluacion (UNESCO, 2018).3° Pero los SIGED no estan recopilando
algunas dimensiones de la educacion. Esto ya se habia manifestado antes de la pandemia
de COVID-19 en oportunidad de la definicion del marco global y tematico para el
monitoreo de la Agenda ODS 4-Educacién 2030.%" Los diagndsticos de produccion
nacional de informacién para reportar los 43 indicadores acordados daban cuenta
de que, en América Latina y el Caribe, 49% de los indicadores globales y 33% de los
indicadores tematicos no podian ser reportados (UIS, 2016).

La actual emergencia ha provocado que se vuelva prioritario un conjunto de datos,
indicadores o dimensiones clave para el diagnodstico que probablemente no estaba
contemplado en los SIGED, o no de la manera requerida. El Instituto Internacional de
Planeamiento de la Educacion advierte que en general los ministerios de educacién no
recopilan datos relevantes para el manejo de desastres y conflictos y, aun en los casos en
los que esos datos son recopilados por otros actores, no suelen ser compatibles con los
datos del SIGED (IIEP et al., 2015).

Se espera ademas que el SIGED integre un variado conjunto de informacidn sobre
distintas dimensiones de los sistemas educativos que en general se producen desde
diferentes departamentos del Ministerio de educacién o incluso fuera de ellos3?; sin
embargo, esta integracion no se observa con frecuencia. Arias et al. (2019) identifican
que los sistemas educativos de la region tendieron a desarrollarse institucionalmente
en “silos” donde cada departamento ha generado sus propias herramientas de gestion;
lo cual resulta en sistemas de informacién fragmentados en los que coexisten multiples
plataformas digitales. Aun en los casos en los que hay alguna integracidn, las coberturas
de ciertos niveles o modalidades pueden ser limitadas.®3

Los SIGED han evolucionado en el tiempo y hay diferentes definiciones segun las funciones que se asigna a estos sistemas y su alcance. Por ejemplo,
Arias et. al. (2019) proponen una definicion mas amplia gue va mas alla de la sistematizaciéon de informacion para el planeamiento. Este concepto refiere
al conjunto de procesos clave de gestion educativa que sirve para disefar, registrar, explotar, generar y diseminar informacion estratégica en linea de
forma integral. Incluye como aspectos esenciales la interoperabilidad de informacién a partir de identificadores Unicos de estudiantes, docentes, escuelas
y cursos; la automatizacién de procesos administrativos y de ensefianza/aprendizaje; y la disponibilidad de una plataforma integral de gestion educativa.
Los mismos se encuentran definidos en el Marco de accién para la realizacion del Objetivo de Desarrollo Sostenible 4: garantizar una educacioén inclusiva
y equitativa de calidad y promover oportunidades de aprendizaje permanente para todos (UNESCO et al., 2016).
Abdul-Hamid, Saraogi y Mintz (2017) proponen tres fases de desarrollo de un SIGED: (1) rendicion de cuentas, (2) instruccion y gestion, y (3) inteligente e
integrado. En la ultima fase se espera que el SIGED cubra todos los niveles educativos (mas alla de la educacién basica) e incorpore informacién externa.
Por ejemplo, en América Latina y el Caribe la recopilacién de datos de escuelas mediante el uso de un cédigo unico de identificacién (ID) es elevada
para el sector estatal de los niveles primario y secundario general (arriba del 85%), pero cae sensiblemente en los niveles preprimario o secundario
técnico (por debajo del 65%). De la misma manera, la cobertura del sector privado es menor en todos los casos. Como consecuencia, en ocasiones
resulta muy complejo combinar diferentes propiedades de una misma institucion escolar, como vincular caracteristicas de docentes con informacion
sobre estudiantes. Ver UIS, 2020a.
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A los problemas de cobertura e integracion, la emergencia de la COVID-19 trajo ademas la
necesidad de relacionar los SIGED con nuevos datos que usualmente estan fuera del sector
educativo. Dimensiones clave como la conectividad, la disponibilidad de equipamiento
informatico en los hogares, o la participacion de los hogares o familias en programas
de protecciéon social han tomado relevancia y requieren ser cotejadas con informacion
educativa para disefar mejores respuestas desde el sector.

La tercera tensién remite a la oportunidad de la informacion, porque en el marco de
la emergencia un rezago antes tolerable puede convertir la informacién en obsoleta.
Histéricamente, los SIGED han tenido un rezago natural derivado de los procesos de
recoleccidn, procesamiento y difusidon de la informacién. Si bien los avances tecnoldgicos
de los ultimos aflos han permitido mejoras e innovaciones en estos procesos, un 42% de
los paises de América Latina y el Caribe todavia usa algun tipo de formato fisico (como
formularios de papel) de manera total o parcial para el levantamiento de informacién
(Abdul-Hamid, Saraogi y Mintz, 2017). Este rezago, sumado a la necesidad de informacion
actualizada para enfrentar la crisis de la COVID-19 y sus efectos directos en el sector
educativo, ha resultado en la promocion de levantamientos especificos de informacion
en algunos paises de la regién, en general de caracter muestral y utilizando nuevas
modalidades de recoleccidon como las encuestas telefénicas.>*

Por ejemplo: el Ministerio de Educacion de Argentina, con el apoyo de UNICEF, implementd la Evaluacion Nacional del Proceso de Continuidad
Pedagodgica para obtener informacion detallada sobre la respuesta del sistema educativo en el contexto de la emergencia sanitaria de COVID-19 (ver
https://www.argentina.gob.ar/educacion/evaluacion-informacion-educativa/evaluacion-nacional-del-proceso-de-continuidad-pedagogica) UNICEF
también promovio la realizacion de encuestas amplias con secciones o preguntas especificas dedicadas a la educacion para analizar la situacion de la
nifiez en el marco de la emergencia en un conjunto de paises de América Latina y el Caribe (https://www.unicef.org/lac/en/media/14531/file).

CUADRO 4

Produccién de informacion sobre condiciones de los hogares durante la pandemia
e impacto de la pandemia en la continuidad pedagdgica de los estudiantes: el caso
de Argentina

A 5 meses de la suspension de las clases presenciales en Argentina, 95% de los hogares con
nifos, ninas y adolescentes de entre 4 y 19 afos que asistian a la escuela logrd sostener el
vinculo con las escuelas y la continuidad de las actividades escolares. Los datos evidencian
una alta valoracion de las familias por el trabajo de las escuelas y sus docentes en este
periodo (85%). Sin embargo, mas de 500.000 nifas y nifos no lograron sostener el
vinculo con las escuelas. Esta informacion surge de la encuesta a hogares desarrollada por
la Secretaria de Evaluacion e Informacion Educativa junto con UNICEF Argentina como
parte de la Evaluacion Nacional del Proceso de Continuidad Pedagdgica del Ministerio de
Educacién.®® Este operativo permite dimensionar las disparidades con las que los nifos,
ninas y adolescentes estan atravesando su escolaridad en sus casas, en el contexto de
aislamiento preventivo por COVID-19.

Informe preliminar Encuesta a hogares, julio 2020, Secretaria de Evaluacion de la Calidad y UNICEF Argentina. Ver
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La evidencia indica gque las condiciones y recursos disponibles en los hogares inciden
drasticamente en las posibilidades de los estudiantes para sostener sus aprendizajes
y se advierten diferencias significativas segun origen social y por sector de gestion de los
establecimientos a los que asisten los estudiantes, que profundizan las desigualdades
preexistentes. Esto no es nuevo, pero el contexto actual alerta sobre la profundizacion de las
brechas educativas. En este marco es importante considerar que en Argentina 7 de cada 10
estudiantes asiste a una escuela de gestion estatal, y en algunas provincias esta ratio es mayor.

Hogares seglin acceso a computadora y disponibilidad de este recurso para
uso pedagdgico por nivel y sector de gestion al que asisten los estudiantes

Nivel Inicial 49% - 42%

Nivel primario estatal 37% - 56%

Nivel primario privado 63% - 21%

Nivel secundario estatal 39% . 58%
Nivel secundario privado 71% - 21%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Al menos una computadora disponible [l Ninguna computadora disponible Sin computador en el hogar

Las condiciones de los hogares donde viven los nifos y nifas, de las escuelas y sus
profesionales, explican los desafios que trajo la educacion remota de emergencia.®® En
relacion con los recursos tecnologicos disponibles en los hogares de los nifos, nifas y
adolescentes, los datos indican que menos de la mitad de los hogares cuenta con
acceso fijo de Internet de buena calidad en la sefal, 1 de cada 2 hogares cuenta con una
computadora disponible para uso educativo, y en 63% de los hogares la computadora para
uso pedagdgico es compartida entre los hijos. Al indagar segun el tipo de escuela a la que
asistian, se advierten significativas brechas por sector de gestion: en el sector estatal, tanto
en primaria como en secundaria, cerca de 4 de cada 10 nifas y nifos disponen en su hogar
de una computadora para realizar tareas escolares frente a 7 de cada 10 entre las niflas y
ninos que asisten a escuelas privadas. Respecto al acceso a Internet se evidencian fuertes
disparidades territoriales con una situacidon mas critica en las provincias del norte del pais,
donde la proporcién de hogares con acceso fijo y buena sefal alcanza solo el 30% y 35%
respectivamente. En los diferentes segmentos educativos, las situaciones mas complejas
en cuanto al acceso a Internet de buena calidad se observan en la educacion primaria y
secundaria estatal con 36% y 39% respectivamente.

Un analisis combinado de la situacion de los hogares permite identificar las situaciones mas
criticas en términos de acceso a tecnologias frente a la educaciéon en contexto de suspension
de clases presenciales. Cerca de un tercio de los hogares con estudiantes de nivel primario
y secundario estatal no cuenta con una computadora en el hogar y tiene acceso a Internet
por datos del celular o no dispone de Internet; mientras que este porcentaje no alcanza el
10% entre sus pares que asisten al sector privado.

Para conocer las condiciones de los equipos institucionales de las escuelas ver también el Informe sobre directivos y docentes de la Evaluacion
nacional,



https://www.globalpartnership.org/where-we-work/partner-countries
https://www.globalpartnership.org/where-we-work/partner-countries

68

La continuidad pedagdgica se logra a partir del sostenimiento de la comunicacion periddica
entre escuelas y familias. La comunicacién con las escuelas y aquella desarrollada por los
adolescentes con sus profesores para intercambiar tareas ha sido amplia y mayoritariamente
a través del celular. Tanto los mensajes de WhatsApp como los mensajes de texto fueron
referidos por 78% de los hogares, con uso ampliamente extendido en todos los niveles
y sectores; tanto para la comunicacion como para la devolucién de tareas y con mucha
menor prevalencia de otros dispositivos o recursos como el correo electrénico, plataformas
o aplicaciones de las escuelas.

A pesar de las dispares condiciones y recursos tecnoldgicos de los hogares, la gran mayoria
de los estudiantes logrd sostener algun tipo de comunicaciéon con sus docentes en todos
los niveles educativos. Pero écon qué nivel de intensidad se desarrolld la continuidad de las
actividades pedagdgicas?, équiénes fueron las nifas y ninos que se vieron mas perjudicados
en este tiempo? Al analizar la intensidad y considerar la frecuencia de tareas recibidas
por semana, asi como la devolucién que los estudiantes han tenido de los docentes, se
advierten disparidades y se identifica un grupo de cerca de 900.000 nifias y ninos que
solo logré tener una continuidad pedagdgica de baja o nula intensidad; entre ellos se
encuentran en mayor medida las niflas y nifos sin acceso a recursos TIC (computadora e
Internet), estudiantes de escuelas estatales y de hogares mas vulnerables. En contextos
de las grandes desigualdades sociales, territoriales y educativas preexistentes y la reciente
profundizacién de la pobreza infantil, resulta critico sostener estrategias diferenciadas.
Asimismo, en un contexto de alta incertidumbre respecto al momento de la vuelta a
clases presenciales, sera clave ampliar y democratizar el acceso a la conectividad y los
recursos tecnoldgicos; asi como intensificar la puesta en marcha de politicas de equidad
gue permitan desarrollar respuestas especificas para aquellas nifas y ninos que han tenido
baja o nula continuidad educativa, al tiempo que avanzar en la planificacién y condiciones
necesarias para un pronta reapertura de las escuelas de manera segura.

Fuente Oficina Nacional de UNICEF en Argentina.

Entonces, un punto clave es establecer en qué medida ha sido posible para los paises
desplegar estos relevamientos ad hoc para sistematizar informacion que responda a los
nuevos interrogantes, o si los esfuerzos de las oficinas de estadistica se han enfocado
en recabar los datos tradicionales (que no reflejan lo que ocurrid con los sistemas
educativos) y ademas tienen la complejidad adicional de llevar adelante la operacidén del
relevamiento con las escuelas cerradas.

Amerita incluir también algunas reflexiones en torno a la informacién que producen las
evaluaciones estandarizadas de aprendizajes de los estudiantes. En el contexto de la
interrupcidén de las clases presenciales los paises han optado por suspender, posponer
o adaptar los operativos de evaluacion (OREALC/UNESCO-LLECE, 2020a); lo cual es
esperable, ya que este escenario presenta un conjunto de problemas y desafios para las
politicas de evaluacion. El formato remoto presenta condiciones poco favorables para el
desarrollo de los operativos de evaluacion de los paises, y las estrategias de continuidad
pedagdgica tensionan los supuestos de ensefianza y curriculum que subyacen a los
contenidos evaluados.
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37.  En su analisis sobre los datos educativos que deben recolectarse en el marco de la COVID19, UIS (2020) enfatiza en la equidad en el acceso y el
aprendizaje, por lo cual propone que medir y comunicar el aprendizaje debe ser un componente clave en la estrategia post-COVID, especialmente el
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Este problema es particularmente complejo en aguellos paises que poseen evaluaciones
de alto impacto, sobre cuyos resultados se definen certificaciones, condicionan el acceso
a otros niveles educativos, o se utilizan como referencia para la asignacién de recursos o
subsidios a las escuelas. En estos casos, la ausencia de informacion obliga a reorganizar
y reformular las politicas asociadas a estos resultados.

Por otra parte, también se debe considerar que serd necesario contar con un diagnostico
actualizado de la pérdida de los aprendizajes para dimensionar el impacto de la
pandemia en la educacion obligatoria. Esta informacion debera dimensionar las brechas
e identificar a las poblaciones mas afectadas. En un escenario de retorno a clases
presenciales los paises enfrentaran decisiones acerca de cdmo, cuando y para qué
retomar la politica de evaluacioén, lo cual también tensionara las decisiones en relacion
con la asignacion de presupuestos.

LECCIONES Y PERSPECTIVAS DE LOS SISTEMAS
DE INFORMACION EDUCATIVA

Todavia no se conocen la extension ni la profundidad de los impactos de la emergencia
desatada por la COVID-19, pero es posible imaginar que los sistemas educativos tendran
modificaciones profundas en el medianoy largo plazo como resultado de esta experiencia.
En ese sentido, los SIGED también deberan reconfigurarse para acompafar este proceso
de adaptacion. Cabe preguntarse, entonces, qué lecciones deja esta experiencia para
identificar y fortalecer la informacién necesaria a fin de estar preparados para otra crisis.

Un primer aspecto a considerar es la capacidad de distinguir lo urgente de lo importante.
Como parte de la estrategia de recuperacion, los SIGED deberan enfocarse en aquellas
dimensiones del sistema educativo que hayan tenido un mayor impacto durante la crisis
o bien, que afecten en el mediano plazo los resultados esperados.>’ Sin embargo, la
planificaciéon del fortalecimiento de los SIGED debe tener la capacidad de construir
una mirada integral. Hay un riesgo de que los desarrollos de informacion queden
“desbalanceados” hacia determinadas dimensiones que han sido criticas en este contexto
y que se descuiden otras que han perdido cierta relevancia en este marco pero pueden
ser centrales en los proximos afnos.

Los SIGED deberan aportar a un monitoreo mas permanente en el futuro. Por ejemplo,
en el seguimiento de las trayectorias escolares de los nifos y adolescentes en riesgo de
perder la continuidad educativa. Igualmente, interesard tener informacion periddica y
actualizada sobre el acceso de los estudiantes a plataformas de educacién remota. Esto
puede provocar que algunas modalidades de recoleccion de informacion de diagnostico
se perfeccionen e institucionalicen para pasar a formar parte de los SIGED.3® En el mismo

monitoreo constante y la evaluacién del rendimiento de los estudiantes (UIS, 2020c).

38. En contextos de crisis, los datos e indicadores para objetivos no tradicionales (por ejemplo, cuantas escuelas cuentan con planes de contingencia)

pueden requerir relevamientos especiales que se deben poder integrar en los SIGED (lIEP et al., 2015).
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sentido, es esperable un esfuerzo adicional para profundizar la aplicacion de tecnologias
que permita hacer mas eficiente el proceso de recoleccién y analisis de la informacién.3®

Finalmente, serd necesario realizar mayores esfuerzos en la coordinacién de sistemas
de informacidn y bases de datos que permitan tener un diagndstico mas integral de la
situacidon de la poblacidon en general y el sistema educativo en particular, para dar mejor
respuesta a situaciones como las vividas durante la emergencia. Relacionar informacién
de los sistemas educativos, de salud y de proteccion social sera clave, no solo para el
disefio de planes de respuesta a las crisis sino también para una mejor elaboracidn de
politicas publicas en los dmbitos sociales.

39. En América Latina y el Caribe, 80% de los paises registra datos de alumnos en los SIGED mediante un registro individual, o cual habilita interesantes
innovaciones en el procesamiento y andlisis de la informacién. Ver UIS, 2020a.
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La pandemia de COVID-19 ha puesto en jague los sistemas educativos de la region,
por haber modificado de raiz las coordenadas basicas sobre las que funcionaban las
actividades de enseflanza y aprendizaje, y también por el modo en que ha impactado la
configuracion social, politica y econdmica de los paises.

La magnitud de los efectos de la pandemia en la educacion de América Latina y el Caribe
es aun desconocida, pues tendra consecuencias en toda la poblacidn en el corto, mediano
y largo plazo, con mucha mayor afectacién a las poblaciones mas vulnerables; lo cual
acrecentard las brechas preexistentes. Con la llegada de la pandemia se han puesto en
riesgo los avances logrados hacia el cumplimiento de metas establecidas en la Agenda
ODS 4-Educacion 2030, y se ha incrementado la probabilidad de que no se alcance su
cumplimiento efectivo.

Las respuestas que han implementado los paises para garantizar la continuidad de los
aprendizajes reflejan una notable capacidad de reaccidn ante un escenario incierto. Sin
embargo, las posibilidades de incidencia varian en funcién de las condiciones estructurales
y desiguales de las sociedades de América Latina y el Caribe.

Esta situacion de emergencia demanda la ejecucion urgente de politicas que deben ser
llevadas adelante en un contexto complejo: plazos reducidos de tiempo, priorizacién de
medidas de prevencidn de contagios, escenarios futuros imprevistos, escasez de recursos
y panorama de crisis econdmica generalizada; asumiendo que cuanto mas se demora el
retorno a las clases presenciales, mas crece la exclusion e incrementan las desigualdades.
Frente a este escenario, los organismos de cooperacion internacional han desarrollado un
conjunto de lineamientos y recomendaciones para el sostenimiento de la continuidad del
aprendizaje remoto y para el retorno seguro a las clases presenciales bajo condiciones
adecuadas de salud que eviten la propagacion de contagios. La informacion estadistica
comparable disponible en la regidn ha permitido realizar un sucinto recorrido para
caracterizar estas condiciones.

Los datos analizados evidencian que los paises de la regidn presentan condiciones
muy desiguales para enfrentar una situacion de crisis educativa global como la que ha
generado la pandemia de COVID-19. La regidn inicid el afno 2020 con deudas educativas
profundas. Los nifios, niflas y adolescentes enfrentan oportunidades desiguales para
acceder, permanecer, progresar y culminar los niveles educativos obligatorios y adquirir
los saberes necesarios para ejercer plenamente sus derechos.
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La suspensidn masiva de las clases presenciales durante un tiempo prolongado ha
profundizado las brechas. La crisis ha golpeado mas fuerte a quienes pertenecen alos sectores
mas vulnerables de la sociedad, que ya se encontraban en una situaciéon de desventaja y han
tenido mayores dificultades para continuar su educacion de manera remota.

El retorno a las escuelas, posiblemente a través de formatos hibridos, tampoco presenta
un escenario alentador. Sera enorme el desafio de desarrollar una propuesta educativa
que logre integrar las desiguales experiencias educativas de este afo y recuperar a
quienes no han vuelto a la escuela.

Las multiples demandas que emergen se enfrentan con recursos exiguos, ya que la
crisis también impacta en la economia, en la capacidad de generar recursos y, por tanto,
en las arcas de los Estados. Probablemente no se contara con los recursos suficientes
para asumir los numerosos desafios para garantizar las condiciones de retorno a clases
presenciales en todas las escuelas y de manera consistente con las recomendaciones
internacionales.

Por otra parte, los recursos disponibles de informacion también presentan restricciones.
Frente a este contexto de excepcidén, los sistemas de informacidon educativa se ven
limitados para representar dimensiones clave de la continuidad pedagdgica. Como se
ha visto en este informe, hay marcadas ausencias para contar con datos comparables
de todos los paises sobre indicadores clave para la planificacion del retorno a las clases
presenciales. En muchos casos, estos vacios son reflejo de la informacidn basica que no
se encuentra disponible tampoco a nivel nacional.

La linea argumental que se ha desarrollado a lo largo de este documento no pretende
construir un escenario pesimista ni desalentador. Por el contrario, propone realizar un llamado
de atenciéon acerca de la imperiosa necesidad de planificar cuidadosamente las politicas
educativas y prepararse para futuras emergencias. Sera clave la capacidad de los paises
de definir acciones prioritarias que permitan garantizar la seguridad de las operaciones
escolares y priorizar la atencion educativa para las poblaciones mas vulnerables.

La suspension de las clases presenciales y los enormes esfuerzos que los paises y los
individuos han realizado para procurar la continuidad de los aprendizajes han expuesto
las carencias histodricas a las que se enfrenta el sector educativo en laregién. En el proceso
del retorno presencial a clases, los esfuerzos orientados especificamente a no excluir
aun mas a las poblaciones que ya eran las mas marginadas se han vuelto clave. Estos
esfuerzos pueden traducirse en dos grandes temas: el financiamiento de la educacion y
el acceso a la conectividad y las TIC.

La proteccidén y el incremento del gasto educativo, asi como su asignacion equitativa
y uso eficiente tendran impacto en la calidad de vida futura de muchas nifias, niflos
y adolescentes. Una distribucion equitativa de recursos permite reducir la brecha de
aprendizajes entre estudiantes de diferentes niveles socioecondmicos, y el uso de
recursos en areas que han demostrado tener un mayor impacto en el rendimiento escolar
—como la inversiéon en los docentes— debe ser hoy parte ineludible de la estrategia de
respuesta de recuperacioén por la crisis generada por la pandemia de COVID-19 (Elacqua
et al. 2020b).

Como recomienda el secretario general de las Naciones Unidas, para evitar que la crisis
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actual de los aprendizajes se convierta en una catastrofe generacional, las autoridades
nacionales y la comunidad internacional deben proteger el financiamiento de la
educacion a través de la movilizacion de recursos domésticos, preservar la participacion
de la educacion como una prioridad en los presupuestos, reducir las ineficiencias que
pueda tener el gasto en educacidon, y mejorar los mecanismos de coordinacion y ayuda
internacionales (ONU, 2020).

La reciente declaracién de la Reunion Mundial de Educacién sobre el escenario educativo
posterior a la pandemia de COVID-19 hace especial énfasis en la necesidad de aumentar
o mantener la participacion del gasto publico en educacion en al menos entre 4% al 6%
del PIB y/o entre 15% y 20% del gasto (UNESCO, 2020).

Por otro lado, la pandemia de COVID-19 ha exacerbado mas que nunca las consecuencias
en términos de exclusion de la falta de conectividad y acceso a las TIC. Por ello es
necesario hacer énfasis en la importancia de acciones concretas para mejorar el acceso
al equipamiento, conectividad eléctrica y de Internet para quienes carecen de estos
recursos; especialmente en un mundo en el cual el acceso al Internet y a la tecnologia es
cada vez mas reconocido como un derecho (Mateo y Lee, 2020).

En este documento se propuso analizar las condiciones estructurales de los sistemas
educativos de América Latina y el Caribe para responder a la pandemia e implementar
las recomendaciones internacionales para el regreso a clases presenciales. En un
escenario incierto como el actual, este diagndstico requerira revisiones y actualizaciones.
Asimismo, es pertinente avanzar en el analisis de otras dimensiones contempladas en
las recomendaciones internacionales que no han sido tratadas en este informe, como
los aspectos de comunicacion y el bienestar socioemocional de estudiantes y docentes.
Finalmente, serd importante generar y analizar informacion sobre los impactos de la
pandemia en la educacidon y sus costos, particularmente en los aprendizajes y en el
abandono escolar.

El mundo enfrenta una crisis sin precedentes que ha afectado a todos los paises,
comunidades y familias, y ha puesto en peligro derechos humanos fundamentales como
el derecho a la educaciéon. Desde el inicio de la pandemia los paises han desplegado
diversos planes de respuesta y recuperacion en los cuales es necesario incorporar a la
educacion como un elemento central; no solo para garantizar una respuesta en el ambito
educativo sino parar lograr una recuperacion equitativa, inclusiva y sostenible (UNESCO,
2020). Hoy mas que nunca es preciso mantener los compromisos con la Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible y su ODS 4. Una inversion oportuna y eficiente puede ayudar
a reducir los impactos actuales y futuros de la pandemia en la educacion.
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